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Zoznam skratiek

ADOS - agentira domacej opatrovatel'skej starostlivosti

CAF — Model Common Assessment Framework

Spolo¢ny ramec hodnotenia, je nastroj komplexného manazérstva kvality vytvoreny pre verejny sektor.
Je prvym eur6pskym néstrojom manazérstva kvality vyvinutym verejnym sektorom, ktory je Specidlne
prispdsobeny pre potreby organizacii verejnej spravy. Zaobera sa vSetkymi aspektmi organizacnej
vynimocnosti a podporuje trvalé zlepsovanie.!

CDA — centrum dennych aktivit

DS — denny stacionar

DSS — domov socialnych sluzieb

DSSpD — domov socialnych sluzieb pre dospelych

DSSpDD — domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych

EFQM — Model European Foundation for Quality Management, Model vynimo¢nosti.

FO — fyzicka osoba

L https://www.unms.sk/stranka/21/model-caf/
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IC — integracné centrum

IHZ — Institat holistického zdravia

IKT — informac¢no — komunikac¢né technologie

IS Cygnus — Informaény systém Cygnus

Je uréeny pre osobné pocitace s operaénym systémom Microsoft Windows. IS Cygnus plne podporuje
zdiel'anie dat prostrednictvom sietovej prevadzky. Zakladny program (rozcestnik) umoziuje
zélohovanie, obnovu dat zo zalohy, aktualiziciu z internetu, nastavenie uzivatel'skych uctov a
pristupovych prav.?

J —jedalen

MPSVR SR — Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky

MZ SR — Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

OVZP - organizacia v zriad'ovatel'skej posobnosti

PAS — poruchy autistického spektra

PS — prepravna sluzba

PSRC — Psycho-socialne a rehabilitaéné centrum

PSS — prijimatel’ socidlnej sluzby

RS — rehabilita¢né stredisko

SSMAR.T.

Specific (Specificky) definicia mil'nikov musi byt $pecificka

Measurable (meratel'ny) definuj meratel'ny indikator pokroku na ceste k ciel'u

Assignable (priraditelny) milnik ako c¢iastkovy ciel musi byt priraditelny niekomu, kto bude
zodpovedny za jeho dosiahnutie

Realistic (realisticky) realisticky definuje, ¢o sa da dosiahnut’ s danymi (rozpo¢tovanymi) zdrojmi a v
danom case

Time-related (Gas) definuje, kedy sa ma milnik dosiahnut (doba trvania)?

SMART technolégie — inteligentné (chytré) technologie

SPODaSK - socialnopravna ochrana deti a socidlna kuratela

SVI —sluzba vc¢asnej intervencie

SZ — $pecializované zariadenie

TSS — terénna socialna sluzba

2 https://www.iresoft.cz/files/products/cygnusSK/napovedy/Napoveda.pdf
3 https://www.euroekonom.sk/ciele-projektu-a-ich-definicia-pomocou-techniky-smart/#_ftnl
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TTSK — Trnavsky samospravny kraj

VUC — vyssi izemny celok

ZPB — zariadenie podporovaného byvania

ZPB s nizkou MP — zariadenie podporovaného byvania s nizkou mierou podpory
ZPB s vysokou MP- zariadenie podporovaného byvania s vysokou mierou podpory

ZSS — Zariadenie socialnej sluzby
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1. Realizacia opatreni a aktivit v sulade so strategickymi zamermi
Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na izemi TTSK pre roky 2023-2030
za rok 2024

V priebehu roka 2024 pracovna skupina sledovala realizaciu opatreni a aktivit prostrednictvom
dokumentu ,,Harmonogram tiloh Akéného planu ku Koncepcii rozvoja socialnych sluZieb na izemi
TTSK 2023 — 2030 na rok 2024%, ktory obsahoval vsetky strategické ciele uvedené v Koncepcii.
Harmonogram tloh a vysledna Monitorovacia sprava hodnotia plnenie Koncepcie v pravidelnych
¢asovych intervaloch. Hodnoty meratelnych ukazovatel'ov boli ziskané prostrednictvom viacerych
zdrojov dat:

- Dotaznikovy prieskum — mesté/obce

- Dotaznikovy prieskum — poskytovatelia socialnych sluzieb
- Informacny systém socialnych sluzieb MPSVR SR

- Vlastna evidencia odboru socialnych sluzieb TTSK

Nizsie uvedené grafy znazornuju relevantnost udajov na zéklade navratnosti vyplnenych
dotaznikov. Ani v tomto obdobi (v porovnani s minulym rokom) nebola navratnost’ dotaznikov sice
stopercentna, ale s dostato¢nym poctom a preto pracovna skupina vyhodnotila navratnost’ dotaznikov
za validn. Aby sme ziskali vypovednti hodnotu so zameranim na vyvoj, pouzili sme vo vSetkych
dotaznikoch rovnaké otazky ako pri monitorovani predchadzajuceho obdobia (rok 2023).

V ramci monitorovania sme pracovali v dotaznikoch so slovenskym, ako aj mad’arskym jazykom.
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Graf 1 Navratnost’ dotaznikov obce/mesta

Tabul’ka 1 Navratnost’ dotaznika na obce/mesta

Zriad’ovatel’ Poslané Dorucené = rc? ntp
dorucenia
2023 obce/mesta 251 170 67,73%
2024 obce/mesta 251 157 62,55%

V roku 2023 bola navratnost’ dotaznikov z obci/miest 67,73 % a v roku 2024 uz len 62,55 %, teda
klesajuci trend je o 5,18 %.
Ako uvadzame v grafe 2 a v tabul’ke 2 m6Zeme vidiet’ klesajuci trend aj celkovej navratnosti dotaznikov
oproti roku 2023 u neverejnych poskytovatel'ov 0 10,72 % a poskytovatel'ov zriadenych obcou/mestom
09 %.
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Graf 2 Navratnost’ dotaznikov poskytovatel'ov socidlnych sluzieb

Tabul'ka 2 Navratnost’ dotaznika poskytovatel'ov socidlnych sluzieb

M poslané
W dorucené
21 21
Zriadeni VUC
2024

Rok Zriad’ovatel’ poslané dorucené Percento dorucenia

2023 | Neverejny poskytovatel 75 59 78,67%

2024 | Neverejny poskytovatel 78 53 67,95%
Obe(v:/m,esto, prip. zriadeny alebo 48 36 75,00%

2023 |zaloZeny obcou/mestom
Obec/mestvo, prip. zriadeny 50 29 66,00%

2024 |alebo zaloZeny obcou/mestom

2023 | Zriadeni VUC 21 21 100%

2024 |Zriadeni VUC 21 21 100%
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1.1. Strategicky ciel’ 1

Nizsie uvedené strategické ciele maju prispiet’ k plneniu vizie TTSK, ktory chce realizaciou
aktivnych opatreni vytvorit’ vSestranne rozvinuty, koordinovany a personalizovany systém socialnej
starostlivosti, prepajajici oblast’ socialnych sluzieb a SPODaSK, budovany na nadrezortnom pristupe,
ktory bude efektivne vyuzivat’ materidlne a I'udské zdroje so zameranim na zvySovanie kvality zivota
obcanov zijucich v Trnavskom samospravnom kraji. VysSie uvedené nastroje Sme pouzili aj pre
vyhodnotenie strategického dokumentu ,,Program hospodarskeho rozvoja a socidlneho rozvoja
Trnavského samospravneho kraja 2023 — 2030 a 1daje o modernizacii budov boli rozsirené okrem
OvZP TTSK aj 0 neverejnych a verejnych (mesta / obce) poskytovatel'ov socialnych sluzieb. Kedze
tento udaj je z hl'adiska koncepcie zaujimavy, jeho vysledky uvadzame aj v tejto monitorovacej sprave.

K strategickému ciel'u 1: Kontinualne zvySovanie kvality socialnych sluZieb boli priradené $tyri
opatrenia a $tyri aktivity.

Opatrenie 1.1: Modernizacia budov a vnatorného vybavenia s energetickou efektivnostou
ambulantnych a pobytovych zariadeni socidlnych sluzieb s vyuzitim SMART alT technologie.
K tomuto opatreniu bola stanovena aktivita 1.1: , Rekonstrukcia budov v zriadovatel’skej pésobnosti
TTSK so zmeranim na modernizdciu viutorného vybavenia s energetickou efektivnostou a S vyuzitim
SMART a IT technologie.

K vysSie uvedenému opatreniu 1.1 a aktivite 1.1 bol zrealizovany prieskum prostrednictvom
zaslanych dotaznikov v obdobi od 21.02.2025 do 18.03. 2025 na obce / mesta a poskytovatelov
socidlnych sluzieb. V dotazniku pre poskytovatelov socialnych sluzieb sme rozlisili tri skupiny
poskytovatel'ov, a to podl'a zriad'ovaterl’a.

Prvu skupinu poskytovatel'ov tvorili obce/mesta, prip. zriadeny alebo zaloZeny obcou/mestom.
Druhu skupinu poskytovatelia zriadeni neverejnou organizaciou a tretiu skupinu tvorili poskytovatelia
zriadeni Trnavskym samospravnym krajom. Dotaznik bol zaslany len tym poskytovatel'om, ktori majt
ambulantné a pobytové sluzby, ked’Ze sa v fiom zameriavame najmé na modernizaciu a rekonstrukciu
budov ana zavedenie SMART technologii. Z celkového poétu 229 poskytovatelov v TTSK bolo
oslovenych dotaznikom 149 poskytovatel'ov.

Kazdy z poskytovatel'ov mdze mat iny pocet objektov, teda miest poskytovania socidlnej sluzby,
ako aj velkost’” daného objektu. Pobytové a ambulantné socidlne sluzby by mali mat podla druhu
socialnej sluzby a cielovej skupiny prijimatel'ov socialnej sluzby stavebnu infrastruktiru interiéru ako
aj exteriéru, ktord zodpovedad Specifickym potrebam prijimatelov socialnej sluzby a odbornému
konceptu pracovného prostredia zamestnancov.

Ani vroku 2024 nedoslo k pasportizacii stavu nehnutelnosti, ktoré sa pouzivaju na ucely

socialnych sluzieb v TTSK, ato ani ubudov v zriadovatel'skej pdsobnosti TTSK, preto zozbierané

10
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udaju su pre monitorovanie infrastruktiry podstatné. Do ak¢éného planu boli zaradené dva klucové
ukazovatele:

Klicovy ukazovatel’ ¢.1. Modernizované, rekonstruované a zhodnotené objekty infrastruktary
socidlnych sluzieb s vychodiskovou hodnotou v roku 2023 (0) a s ciel'ovou hodnotou 24 v roku 2030.
Niz8ie uvedené tabulky nam popisuji modernizaciu, rekonStrukciu a zhodnotenie objektov
infrastruktiry socialnych sluzieb z pohl'adu rozdelenia poskytovatelov na neverejnych, obce/mesta,
prip. zriadeny alebo zaloZeny obcou/mestom, alebo vy$§im uzemnym celkom.

Stavebné danosti tvoria kI"a¢ov hodnotu pri poskytovani socialnych sluZieb a to nielen z hl'adiska
pracovného prostredia, ale aj pri samotnych odbornych vykonoch v priamom kontakte s prijimatel'om
socialnej sluzby. Kvalitna infraStruktira dokaze zabezpecovat’ bezpecné prostredie pre kazdua zraniteI'nt
skupinu a vytvarat podmienky pre zvySeni sebestacnost a nezavislost klientov v zariadeniach

socialnych sluzieb.

Tabul'ka 3 Modernizacia objektov infrastruktiry socialnych sluzieb

Modernizované objekty Modernizované objekty -

Zriad’ovatel’
— pocet percento

neverejny poskytovatel’ 22 40,74%
obec/mesto, prip. zriadeny alebo zalozeny

21 38,89 %
obcou/mestom
zriadeny alebo zaloZeny vys$im Gzemnym

11 20,37 %
celkom
Celkovy sucet 54 100%

Vychadzajuc z doterajsSich poznatkov, velka ¢ast’ poskytovatel'ov socialnych sluzieb zriadila svoje
sluzby v budovach, ktoré v minulosti slazili na iny ucel apreto si vyzaduji viaceré ich objekty
rekons$trukciu, alebo vzhladom na zmeny zdravotného stavu a veku prijimatel'ov socialnej sluzby

aj modernizaciu.

Zmodernizovanim _objektov _infraStruktiry sa rozumie prisposobit’ interiér, alebo exteriér

poziadavkam a potrebam dnesnej doby, uplatiiovat’ najnovsie vedecké, technické ekonomické a socidlne
poznatky a moderné technologie v praxi. Tieto zasahy zvySuji vybavenost stavebného objektu, pripadne

jeho vyuzitel'nost’.

11
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V roku 2023 bolo podla zozbieranych tdajov zmodernizovanych 59 objektov. V roku 2024 bolo
zmodernizovanych spolu 54 budov. Najvyssi pocet za rok 2024 uviedli neverejni poskytovatelia,
na druhom mieste boli mesta / obce prip. nimi zriadené alebo zalozené organizacie. Vzhl'adom na vyssie
uvedenu navratnost’ dotaznikov, tabul’ky nehovoria 0 celkovom obraze modernizacie budov.

Najviac vyskytovanych odpovedi hodnotiacich zmodernizovanie objektov v zariadeniach
socidlnych sluzieb u neverejnych poskytovatel'ov suviselo s vymalovanim interiéru, s modernizaciou
hygienického zariadenia (kupelna, WC), s modernizaciou spolo¢nych priestorov so zamernim
na odborné terapeutické koncepty, S modernizdciou herni, kuchyi, poradenskych miestnosti,
s osvetlennim, vybavenim izieb prijimatel'ov socialnych sluzieb (elektronické polohovatel'né postele,
mobiliza¢né zariadenia), ako aj s modernizaciou Vv exteriéri objektov (terasy, zahrady, chodniky).

Zmeny tykajuce sa modernizacie objektov v zariadeniach socidlnych sluzieb u poskytovatelov,
ktorymi st mestd / obce prip. nimi zriadené alebo zalozené organizacie sa tykali modernizacie
spolo¢nych priestorov (vymalovanie, obklady na stenach), izieb prijimatelov socidlnych sluzieb
(osvetlenie, vymena nabytku, elektrické polohovatel'né postele), modernizacie hygienického zariadenia
(inStalacia madiel), modernizacie pracovne, kuchyne, a modernizacie Vv exteriéri objektu (napr.
vybudovana Sikma schodiskova plosina, zabudovanie laviciek, kvetinacov, ...), alebo rozsirenia
elektrickej poziarnej signalizécie.

Poskytovatelia socialnych sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti Trnavského samospravneho kraja
sa zamerali na modernizaciu objektov najma z pohl'adu debarierizacie priestorov, instalacie dymovych
hlasicov, vybudovania klimatizacnych jednotiek, doplnenia kuchynského vybavenia, vymeny
elektronistalacie, plynovej kotolne, vzduchotechniky pracovne, zmodernizovania Satni zamestnancov
a kuchynskej technologie a jedalni, doplnenia vybavenia poméckami pre rehabilitatné miestnosti,
spolo¢enské a terapeutické priestory. Viaceri poskytovatelia sa zamerali aj na modernizaciu svojich
zahrad s vybavenim zahradného nabytku a vnutornych atrii.

V niektorych zariadeniach bola modernizacia podporena aj rekon$trukénymi pracami. Pod

zrekonstruovanim objektov infrastruktiry sa rozumie stbor stavebnych tprav, ktoré pri zachovani

vonkajsieho podorysného a vyskového ohrani¢enia objektu zasahuji do stavebnych konstrukcii. Tieto
zasahy menia technické parametre (napr. dispozicne rieSenie, inosnost’, tepelnt priestupnost), pripadne

aj ucel stavebného objektu.

12



T™T TRNAVSKY

SAMOSPRAVNY
S K KRAJ

Tabul'ka 4 Rekonstrukcia objektov infrastruktiry socialnych sluzieb

Rekonstruované objekty RekonStruované objekty

Zriad’ovatel’
- pocet - percento
neverejny poskytovatel 12 41,38%
obec/mesto, prip. zriadeny alebo zalozeny
PP Y Y 6 20,69%
obcou/mestom
zriadeny alebo zaloZeny vyS$Sim izemnym
Y vy Y 11 37,93 %
celkom
Celkovy sucet 29 100,00 %

Oproti roku 2023, kedy uviedli poskytovanielia hodnotu 30 rekonstruovanych objektov, v roku
2024 podla navratenych dotaznikov bolo celovo rekonstruovanych 29 objektov. Udaje v tabulke 3
ukazuji, Ze poskytovatelia zriadeni vy$$im uzemnym celkom vykonali 11 rekonstrukcii, 12
rekonsStrukcii realizovali neverejni poskytovatelia a 6 rekonstrukcii objektov infrastruktiry realizovali
mestd / obce prip. nimi zriadené alebo zaloZené organizacie. Aj Vtomto roku vychadzame
z predpokladu, ze rekonsStrukéné prace boli realizované predovsetkym z dovodu zabezpeCenia
prevadzkovych podmienok kvality podl'a prilohy ¢. 2 Zakona o socialnych sluzbach ¢. 448/2008 Z.z.
V ZNP. Prevadzkové podmienky sa dotykaju predovSetkym zabezpelenia pristupnosti v zmysle
univerzalneho navrhovania zodpovedajiceho kapacite, druhu poskytovanej socialnej sluzby a hlavne
potrebam prijimatel'ov socialnej sluzby v sulade s platnymi d’al§imi predpismi, najmé z dévodu plnenia
vyhlasky MZ SR 259/2008 Z.z v ZNP ,,0 podrobnostiach o poziadavkach na vnatorné prostredie budov
a 0 minimalnych poziadavkach na byty nizSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia.*

Najviacsi pocet rekonstrukcii objektov sa u neverejnych poskytovatel'ov socialnych sluZieb tykal
hygienickych zariadeni a vykurovacich systémov. Vé&c¢8ia rekonStrukcia prebehla Vv organizacii
FLORENC senior park (Borsky Mikulas) v budove, v ktorej bolo kompletne zrekon$truované poschodie
S priestormi pre novu sluzbu — $pecializované zariadenie. Novootvorené zariadenie socialnych sluzeib
,»Na§ domov n.o. (Vinohrady nad Vahom) zabezpecilo nové sluzby rekonstrukciou sedliackeho domu.

Rekonstrukcie v objektoch poskytovatel'ov mesta / obce prip. nimi zriadené alebo zalozené
organizacie smerovali najmi k rekonStrukcidm v exteriéri objektu a rekonStrukcidm
spolocenskych priestorov atiez debarierizacii, rozsireni dveri, dobudovaniu unikovych
vychodov, zavedeniu solarnych panelov a wifi sieti, mobilnej ozvucovacej techniky, ¢o stvisi

aj s pripravou na zavadzanie SMART technologii.
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Poskytovatelia socialnych sluzieb zriadeni vy$$im tizemim celkom TTSK sa pri rekonstrukciach
zamerali na rekonstrukciu hygienickych zariadeni (kiipel'ne, WC), priestorov pre socialnu rehabilitaciu
a spolocenskych priestorov, v ktorych zabezpeéuju odborné terapeutické koncepty a individualnu pracu
S prijimatel’'mi socialnej sluzby.

Zhodnotenie objektov infrastruktiry poskytovatelov socidlnych sluzieb bolo potvrdené
dotaznikom v ramci realizacie rekon$truk¢énych, ako aj modernizaénych prac, sluzieb, ¢i ndkupov. Pod

zhodnotenim objektov infrastruktiry sa rozumie urobit’ si aktualny odborny tisudok, posudok a zistit’

hodnotu (cenu, vyznam) niecoho. K zhodnoteniu mohlo ddjst modernizaciou, ale aj rekonstrukciou
objektu. Zhodnotenie objektov sa moéze preukazat’ navysenou, alebo pridanou hodnotou (meratelnym
ukazovatel'om).

Tabulka 4 nam uvadza pocty poskytovatel'ov podla Statutu zriad'ovatel’a, ktori zhodnotili v roku
2024 svoje objekty, v ktorych poskytuja socialne sluzby.V roku 2023 to bolo 27 objektov v roku 2024

0 5 objektov menej teda spolu 22 zhodnotenych objektov.

Tabul'ka 5 Zhodnotenie objektov infrastruktiry socialnych sluzieb

Zhodnotené objekty - Zhodnotené objekty -
Zriad’ovatel’
pocet percento
neverejny poskytovatel’ 10 45,45 %
obec/mesto, prip. zriadeny alebo zalozeny
prip Y Y 7 31.82 %
obcou/mestom
zriadeny alebo zalozeny vys$$im Gizemnym
5 22,733 %
celkom
Celkovy sucet 22 100,00 %
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Vychadzame z predpokladu, Ze nizs$i pocet zhodnotenych objektov suvisi s hospodarskou krizou.
Zozbierané udaje napriek nizkej vypovednej hodnote, ako aj netplnych dat signalizujii snahu
poskytovatel'ov socialnych sluzieb napriek tazkému roku vysporiadavat' sa s potrebou obnovy
a odolnosti starych objektov, U ktorych sa prehlbuje moderniza¢ny, ale aj bezpeénostny dlh.

Podobne ako v roku 2023 aj v roku 2024 sa poskytovatelia socidlnych sluzieb pripravovali na
vyuzivanie elektronickej verejnej spravy zalozenej na optike a novych technoldgiach.

Z analyzy Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na izemi TTSK pre roky 2023-2030 vyplyva, ze
az 45,45 % z celkového poétu respondentov potvrdilo, Ze budovy v ktorych sa poskytuju socialne sluzby
si vyZaduji modernizaciu pre vyuzitie IT a SMART technologii.

Aj na zaklade vysledkov z roka 2024 konstatujeme, Zze oblasti zavadzania a vyuzivania SMART
technologii sa stale venuje vel'mi nizka pozornost’. V dotazniku sme nezist'ovali dovody. Odporac¢ame
vSak tento trend nad’alej sledovat a doplnit’ zistovanie v dotazniku o otazku: ,,Mdte problémy so
zavadzanim SMART technologii a ak ano, aké dovody vam znemoZiiuju zavadzanie modernych SMART
technologii, alebo ¢o sposobuje ich pomalé zavadzanie? *

Tento klucovy ukazovatel ¢.2. Zavedené SMART technologie je spracovany v tabulkach 5,6,7
opét’ s rozdelenim na poskytovatel'ov neverejnych, zriadenych obcou/mestom, alebo vy$$im Gzemnym

celkom.

Tabul'ka 6 SMART

Zavedené SMART Zvedené SMART
Zriad’ovatel’
technoldgie - pocet technologie - percento
neverejny poskytovatel 6 23,08 %
obec/mesto, prip. zriadeny alebo zalozeny
7 26,92 %
obcou/mestom
zriadeny alebo zalozeny vys§im Gzemnym
13 50,00 %
celkom
Celkovy sucet 26 100,00 %

Zabudovanim SMART technolégii do budov, ktoré slizia socidlnym sluzbam, mézeme zmenit
budovy na inteligentné, také ktoré pomahaju odbornému, ale aj obsluznému personalu zabezpeCovat
bezpeCny a nezavisly priestor pre prijimatelov socialnej sluzby, ale zaroven moézu odbremenovat’

personal a zefektiviiovat’ pracovny vykon z dovodu nedostatku personalu.
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Kazdym rokom sa zhorSuje situacia so zabezpecenim dostatku personalu a preto je nevyhnutné,
aby sme sa pripravili na rieSenie personalnej krizy aj vyuzivanim technologického vybavenia. V ramci
dopytovania sme zistili, Ze v roku 2024 bolo implementovanych 26 SMART technologii, teda nizsi
pocet oproti roku 2023 (34). Najviac SMART technologii implementovali organizacie zriadené vys$s$im
tzemnym celkom.

SMART technolégie sme v dotazniku rozdelili na interiérové a exteriérové.

Tabulka 7 SMART — interiér

Zavedené SMART Zavedené SMART
Zriad’ovatel’ technolégie v interiéri -  technoldgie v interiéri -
pocet percento

neverejny poskytovatel 5 20,00 %
obec/mesto, prip. zriadeny alebo zaloZeny

7 28,00 %
obcou/mestom
zriadeny alebo zalozeny vys$Sim Gizemnym

13 52,00 %
celkom
Celkovy sucet 25 100,00 %

Aj pri interiérovych SMART technologiach uviedli najvyssi pocet zavedenia organizacie zriadené
vys$im uzemnym celkom.
Uvadazme najcastejSiec zavedené SMART technologie V interiéri objektov v zariadeniach
socidlnych sluzieb celkovo:
e senzory dymu,
e Senzory poZiaru,
e signaliza¢né zariadenia pre bezpecnost,
e signaliza¢né zariadenia pre komunikaciu s klientom,
e senzory CO,
o SMART polohovacie postele.
V mensej miere sa vyskytovali:
e senzory dveri a okien (senzory pohybu),
e Dbezdrdtové ovladanie svetiel,
e inteligentné vahy,

¢ inteligentny tlakomer,
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e prenosné bluetooth reproduktory, wifi,

bezdrotové ovladanie svetiel,

robotické kosacky,

systémy nudzovych tlacidiel s detekciou padu,

farebné vodiace pasy,

inteligentné priemyselné pracky a susicky,

vane s digitdlnym ovladanim,

elektrokardiogram,
tena SMARTC Care,

defibrilatory,

davkovace Cistiacich prostriedkov,

interaktivna tabul’a,
SMART TV,
SMART klimatizacia,

samolepiace piktogramy,
¢ inteligentné hodinky a naramky.
Aj v tomto roku niektoré organizacie v ramci zvySenia hygienickych a protipandemickych opatreni
investovali do:
e dezinfekcie vzduchu — germicidnych Zziari¢ov / ¢isticky vzduchu,

¢ inteligentnych pulznych oxymetrov,

sterilizacie predmetov,

meracov tepovej frekvencie,

sterilizacie predmetov — germicidne lampy.
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Tabulka 8 SMART — exteriér

Zavedené SMART Zavedené SMART
Zriad’ovatel’ technologie v exteriéri -  technolégie v exteriéri -
pocet percento

neverejny poskytovatel 2 40,00 %
obec/mesto, prip. zriadeny alebo zaloZeny

1 20,00 %
obcou/mestom
zriadeny alebo zalozeny vysSSim tzemnym

2 40,00 %
celkom
Celkovy sucet 5 100,00 %

Investicie do exteriéru boli vroku 2024 podstatne niziSie ako vroku 2023, v ktorom 13
poskytovatel'ov uviedlo zavedenie SMART technoldgii Aj v tomto pripade ide len o predpoklad, ze
poskytovatelia sa rozhodli v ¢ase finanénej krizy investovat’ do SMART technologii v oblasti priameho
vykonu préce s prijimatelom socialnej sluzby a teda pre interiérové investicie.

K zavedenym SMART technologidm v exteriéri zariadeni socidlnych sluzieb moézeme podla
vyplnenych dotaznikov zaradit’:

e automatické zavlazovanie

e sumrakové senzory

e pohybové senzory k svietidlam

o SMART zéahradné svietidla

e monitorovanie vstupu do budovy a vystupu z budovy

e robotické kosacky.

Opatrenie 1.2: Podpora poskytovatelov socialnych sluzieb v ramci projektov zvySovania
bezpecnosti a kvality poskytovanych socidlnych sluzieb.

K tomuto opatreniu bola stanovena aktivita 1.2: ,,Vypracovanie a zavedenie metodiky krizového
riadenia pre poskytovatelov socialnych sluzieb v posobnosti TTSK v mimoriadnych situaciach.
Ciel'ova hodnota kl'ai¢ového ukazovatel'a ,,Metodika krizového riadenia“ bola stanovena na rok 2024.
V roku 2024 zabezpecil Trnavsky samospravny kraj vypracovanie ,,Metodiky krizového riadenia®
prostrednictvom externej firmy. Metodika je uréena pre zariadenia socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej

posobnosti TTSK. Metodika je k dispozicii v elektornickej forme a podlicha validacii. Jej cielom je
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zabezpecit’ efektivitu a jednotny rdmec pre odbornu ¢innost’ jednotlivych zariadeni v oblasti krizového
riadenia. KI"aGovy ukazovatel’ bol splneny na 100%.

Opatrenie 1.3: ,Vytvorenie azabezpecenie systému krizového riadenia pre poskytovatelov
socialnych sluzieb v pésobnosti TTSK v mimoriadnych situdaciach* savisi s vysSie uvedenym opatrenim
1.2 a aktivitou 1.2., ktoré boli splnené. Odbor socidlnych veci TTSK planuje na rok 2025:

e zrealizovat’ Skolenia k vypracovanej ,,Metodike krizového riadenia®,

e zrealizovat’ odborné workshopy k praktickej aplikacii prace s ,,Metodikou krizového
riadenia“.

e vykonéavat’ validaciu dokumentu pri zmenéach legislativy.

Opatrenie 1.4: Nastavenie procesov a riadenej dokumentdcie u poskytovatelov socidlnych sluzieb
V zriadovatel’skej posobnosti TTSK na elektronickii verejnit spravu (eGovernment). K tomuto opatreniu
bola stanovena aktivita 1.3: Vypracovanie a zavedenie procesného riadenia a riadenej dokumentdcie
S vyuzivanim elektronickej verejnej spravy (Manazment dat) a aktivita 1.4: Implementdcia systému
manazérstva kvality a modelov kvality CAF a EFOM do zariadeni socidlnych sluZieb v zriadovatel'skej

posobnosti TTSK. K tymto opatreniam boli do akéného planu zaradené dva kIi¢ové ukazovatele:

KUPucovy ukazovatel’ ¢.1.: Procesné riadenie v ZSS -OvZP TTSK s ciel'ovou hodnotou /21/2030.

Priebezné plnenie: V roku 2024 nebolo procesné riadenie zavedené v d’alSich zariadeniach.
Ciel'ova hodnota oproti roku 2023 nezmenena:18/21/2030

KPucovy ukazovatel’ ¢.2: Implementované systémy/modely kvality v ZSS — OvZP TTSK s cielovou
hodnotou /4/2030.

Priebezné plnenie: V roku 2024 prebehla certifikacia systému manazérstva kvality STN EN ISO 9001
v Domove Déchodcov, DSSpD Sered’. Ciel'ova hodnota:1/4/2030
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1.2. Strategicky ciel’ 2

K strategickému ciel’u 2: ,, Zabezpecenie dostupnosti réznych druhov a foriem socidlnych sluzieb
v sulade s potrebami jednotlivych cielovych skupin s preferovanim ich poskytovania v prirodzenom

prostredi. “ bolo priradenych osem opatreni a $tyri aktivity.

Opatrenie 2.1: ,,Poradenska a informa¢na pomoc TTSK pre neverejnych poskytovatel'ov a miestne
samospravy pri zriadovani sluzieb podporujacich mobilitu, integraciu, nezavislost' a sebesta¢nost’
oblanov s odkdzanostou na socialnu sluzbu.“ a Opatrenie 2.2: ,Podpora TTSK pri realizacii
neformalnych druhov pomoci a aktivitich na podporu aktivneho starnutia a solidarity medzi
generaciami.” maju priradenu spoloénu aktivitu 2.1: ,,Vypracovanie systému poradenskej a informac¢nej

pomoci odboru socialnych veci pre neverejnych poskytovatel'ov a poskytovatel'ov miestnej samospravy
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pri zriad'ovani sluzieb podporujucich mobilitu, integraciu v spolocnosti, nezavislost’ a sebestacnost’
obcanov odkazanost'ou na socialnu sluzbu.*

K tymto opatreniam boli do akéného planu priradené dva kI'icové ukazovatele:

Klucovy ukazovatel ¢.1: “Metodika poradenskej a informaénej pomoci‘. Tento kl'uCovy ukazovatel’ ma
stanovenu cielova hodnotu /1/ 2027.
Priebezné plnenie: Tento kl'ai€ovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel zostava nezmeneny.

Klucovy ukazovatel’ ¢.2: “Sluzba $pecializovaného socialneho poradenstva®. Tento klI'icovy ukazovatel

ma stanovent ciel'ov hodnotu /7/ 2030.

Priebezné plnenie: Sluzba Specializovaného sociadlneho poradenstva bola v roku 2024 zriadena v
organizacii KAMBEK a to ambulantnou formou v Trnave a terénnou formou v ramci izemia TTSK.
Ciel'ova hodnota: 2/7/2030

Opatrenie 2.3: ,,Podpora TTSK pri budovani centier (Specializovanych zariadeni) pre obanov
s poruchou autistického spektra vo vSetkych vekovych skupinach.“ Ma priradenu aktivitu 2.3:
“Vybudovanie centier (Specializovanych zariadeni) pre obcanov s poruchou autistického spektra
(ambulantna a pobytova forma).

Kracovy ukazovatel' ¢.3 ,,Centrum pre obCanov s poruchou autistického spektra® s cielovou

hodnotou /7/ 2030.

Priebezné plnenie:

V priprave su dva nové objekty pre poskytovanie socialnej sluzby v Specializovanom zariadeni
pre ludi s poruchou autistického spektra. Jeden objekt vznika v meste Galanta prestavbou byvalého
Skolského objektu "cukraren", ktory bude organizacnou jednotkou existujiiceho DSSpDD Galanta.

V zariadeni s planovanou kapacitou 6 PSS bude poskytovana socidlna sluzba ambulantnou
formou. V roku 2024 boli uskutocnené interiérove upravy. Druhy objekt vznika prestavbou byvalej skoly
v prirode na Dobrej Vode. Zariadenie s planovanou kapacitou 10 PSS bude organizacnou jednotkou
existujiiceho SZ v Trnave. Socidlna sluzba sa bude poskytovat pobytovou formou. V roku 2024 sa zacali

stavebné upravy interiéru.
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Nasledujtce opatrenia:

e Opatrenie 2.4: “Podpora TTSK pri rozvoji ambulantnej formy pomoci pre 'udi s psychickymi
poruchami.*

e Opatrenie 2.5: ,,Podpora vzniku a udrzatel'nosti socialnych sluzieb pre osoby so zdravotnym
postihnutim.*

e Opatrenie 2.6: ,,Podpora vzniku a udrzatel'nosti sluzieb zameranych na samostatnost’ (byvanie)
a mobilitu oséb so zdravotnym postihnutim.*

e Opatrenie 2.7: ,,Podpora spoluprace s UPSVR z dovodu podpory vzniku pracovnych prilezitosti
pre osoby so zdravotnym postihnutim (chranené dielne, chranené pracoviska, socialne
podniky).

e Opatrenie 2.8: ,Priebezna podpora rozvoja nedostatoénych alebo absentujucich druhov
socidlnych sluzieb a ich rozmiestnenie podl'a analyzy jednotlivych okresov TTSK.“ (nemaju
priradené aktivity, o znamena, ze 0dbor socidlnych veci TTSK mdze priebezne navrhovat

a realizovat’ k vy§§ie uvedenym opatreniam aktivity, ktorymi ich bude vediet’ napinat).

V roku 2024 sa v zmysle postupného plnenia tohto ciel'a zacastnili akreditovaného vzdelavania
»Specializované socialne poradenstvo® zastupcovia vybranych =zariadeni socidlnych sluzieb v
zriad’'ovatel'skej posobnosti TTSK: DSS Zavar, DSS Pastuchov, CSS Rohov, DSS Galanta, DSS
Lehnice, DSS Borsky Sv Jur, CSS Oko¢, DSS Soporiia — Strkovec, DSS Holi¢.

Kurz akreditovaného vzdelavania poskytla Spoloc¢nost’ pre vyskum, vzdelavanie a aplikaciu
pomaéhajtcich vied a Institat socialnych a zdravotnych vied. Realizoval sa v obdobi od aprila do oktobra

2024 v priestoroch CSS Galanta — Hody.

V prilohe ¢. 1 uvadzame na aké druhy socialnych sluzieb a na aké ciel'ové skupiny boli zamerané
vroku 2024 novo zaregistrované socialne sluzby. Tymto smerom bolo zamerané poradenstvo
a podporné aktivity zo strany Uradu Trnavského samospravneho kraja, predovietkym pracovnikov

Odboru socialnych veci.

Osobitnu aktivitu tvori aktivita 2.4: ,Vybudovanie Institatu holistického zdravia“, ktora ma

priradenych osem kl'acovych ukazovatel'ov:

Klicovy ukazovatel ¢.1: ,,Institat holistického zdravia“ s ciel'ovou hodnotu /1/ 2028

Priebezné plnenie: Tento kl'aiCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.
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Klicovy ukazovatel ¢.2: ,, Ugastnici na programoch Aktivneho Zivota s cielovou hodnotou /1500/

2030

Priebezné plnenie: Tento kI'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klucovy ukazovatel’ ¢.3: ,,Ucastnici Specializovaného socialneho poradenstva® s cielovou hodnotou

500/2028; 500/2029; 500/2030

Priebezné plnenie: Tento kl'acovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostadva nezmeneny.

Klicovy ukazovatel ¢.4: ,Uéastnici psychoterapie” s cielovou hodnotou s cielovou hodnotou 500/2028;

500/2029; 500/2030

Priebezné plnenie: 260/500/2028; planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klicovy ukazovatel' ¢.5: “Utastnici postcovidovej rehabilitacie s ciefovou hodnotou 500/2028;
500/2029; 500/2030

Tento kI"i€ovy ukazovatel’, ktorého plnenie sa povodne pri tvorbe Koncepcie rozvoja socialnych
sluzieb na izemi TTSK 2023-2030 predpokladalo az od roka 2028 v zavislosti od vybudovania Institatu
holistického zdravia, je plneny prostrednictvom Prvého podporného projektu pre pomahajuce profesie
P, Tento projekt sa realizuje uz od roku 2019 a postupne presiel r6znymi tpravami a inovaciami
determinovanymi potrebami zamestnancov pomahajucich profesii a poziadavkami aktudlnej doby.
V sledovanom obdobi bol program postcovidovej rehabiliticie a nasledne z neho vychadzajuci Program

podpory zdravia zamerany na edukaciu, podporu a prevenciu zdravia zamestnancov socidlnych sluzieb.

Stcast’ou programu su: rehabilitacné techniky (vodoliecba, kyslikova terapia, sauna, infra lampa,
bioptron), dychacie cvicenia so S$pecialnymi pomockami, nordic walking a edukacia spravneho
dychania, rehabilita¢né cvi¢enie zamerané na pohybovy aparat, lieCebna a telesna vychova zamerana na
rehabilitaciu pohybového aparatu, relaxa¢né techniky (raselinovy zabal, telova svieCka, masazne
techniky, aromaterapia, autogénny tréning, relaxacia so zat'azovymi dekami), meranie vitalnych funkcii

a metabolicka diagnostika.
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Priebezné plnenie: 390/500/2028 planovany ciel’ zostdva nezmeneny.

Klicovy ukazovatel ¢.6: ,U&astnici integraénych programov® s cielovou hodnotou 500/2028; 500/2029;
500/2030

Priebezné plnenie: Tento kl'aCovy ukazovatel’ nebol vzh'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klicovy ukazovatel’ ¢.7: ,Navstevnost osvetovej kampane®s ciel'ovou hodnotou 7000/2028; 7000/2029;
7000/2030

Priebezné plnenie: Tento kI'a¢ovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klicovy ukazovatel' ¢.8:Zdielania osvetovej kampane* s cielovou hodnotou 500/2028; 500/2029;
500/2030

Priebezné plnenie: Planovany ciel’ zostadva nezmeneny.

V roku 2024 bolo realizovanych 12 kampani v stvislosti s osvetovou, edukacnou a integracnou
¢innost’ou programov holistického zdravia, ktoré boli realizované ako aktivity Prvého podporného
projektu pre pomahajuce profesie ,,5P*. Podujatia, ktoré boli kampaniou propagované st:

e Cestou kstalosti - medzinarodna odborna konferencia, zktorej sa nasledne
prezentoval aj propagacny video material.

e 10 z10* zazitkovy pobyt celostného zdravia, ktorym sa §irila osveta ,,Dna duSevného
zdravia“ - 10. oktobra.

e Spolocenské aktivity pre verejnost’ boli zahrnuté aj v programe ,,Caj o piatej*, ,,Hor sa
do lesa“ ako prevencia duSevného a fyzického zdravia.

Vyznamnt tlohu pri plneni vSetkych uvedenych opatreni pri strategickych cieloch zohrava zdravy
zivotny S$tyl obCanov, ale aj zamestnancov posobiacich vo verejnej sprave, ako aj v organizaciach

poskytujucich socialne sluzby.

Z tohto dovodu je planované vybudovat’ Institut holistického zdravia, ktory ma vyvzdelavat
a previest’ poradenskym procesom nickol’ko tisic ob¢anov a zamestnancov. Institat holistického zdravia

(IHZ) ma byt institGtom poskytujiicim prevenciu a podporu zdravia a zaroven eduka¢nym subjektom,
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ktory sa tymto Cinnostiam venuje. Jeho zamerom je vytvorenie priestoru pre duSevnu, fyzicku
a mentalnu pohodu. Primarne je ur€eny pre pomahajuce profesie, zaroven pre Sirsiu verejnost. Bude to
priestor zoskupujuci odbornikov v oblasti holistického zdravia (telo/mysel/dusa), vytvorenie wellness

pre dusu a telo.
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1.3. Strategicky ciel’ 3

K strategickému ciel'u 3: ,,Zavedenie systému integrovanej socidalno-zdravotnej starostlivosti najmd pri
budovani novych a chybajucich druhov socialnych sluzieb. Prepdjanie socialnych sluzieb s inymi
verejnymi sluzbami v ramci podpory socidalnej inkluzie zranitelnych jednotlivcov, rodin, skupin

a komunit “ bolo priradenych devit opatreni:

e Opatrenie 3.1: ,,Podpora aktivneho starnutia, zdravého Zivotného stylu a celkového psychického
aj fyzického zdravia.*

e Opatrenie 3.2: ,Podpora spoluprace Odboru zdravotnictva a Odboru socialnych veci pre
planovanie dlhodobej socidlno-zdravotnej starostlivosti az po Groven organizacii v pésobnosti
TTSK.“

e Opatrenie 3.3: ,,Podpora projektov na zatraktivnenie profesie sestry a opatrovatel’ky v terénnej
dlhodobej zdravotno-socialne;j starostlivosti.

e Opatrenie 3.4: ,Integracia socialno-zdravotne;j starostlivosti vo vSetkych formach (pobytovych,
ambulantnych, terénnych) socialnych sluzbach.

e Opatrenie 3.5: ,,Podpora projektov, ktoré buda zabezpecovat’ kvalitnti a dostupnu psychiatrickt,
a psychologicku starostlivost’” vo vSetkych formach (pobytovych, ambulantnych, terénnych)
socialnych sluzbach.“

e Opatrenie 3.6: ,,Podpora zariadeni socialnych sluzieb pri zabezpecovani podmienok
vseobecnym lekarom, Specialistom pre seniorov a deti, psychiatrom a psycholégom pre ich
vykon prac v socialnych sluzbach.*

e Opatrenie 3.7: ,,Podpora projektov na materialno-technické vybavenie pre liecbu duSevnych
ochoreni.*

e Opatrenie 3.8: ,Podpora zavadzania modernych diagnostickych a lieCebnych postupov
Vv oSetrovatel'skej, opatrovatel'skej, paliativnej starostlivosti, v socidlnej praci a Vv l'udskych
pravach.*

e Opatrenie 3.9: ,Podpora projektov paliativnej starostlivosti v pobytovych zariadeniach

socialnych sluzieb v spolupraci s mobilnymi hospicmi.*

K vys§ie uvedenym opatreniam bolo stanovenych Sest’ aktivit a osem kl'acovych ukazovatel'ov.
e Aktivita 3.1: Vytvorenie metodiky spoluprace zariadeni socialnych sluzieb v pobytovej
a ambulantnej forme v zriad’'ovatel'skej posobnosti TTSK s agentiirami domacej oSetrovatel'skej

starostlivosti.
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e Aktivita 3.2: Vytvorenie metodiky spoluprace zariadeni socialnych sluzieb s mobilnymi
hospicmi.

e Aktivita 3.3. RozSirenie kapacity Specializovaného zariadenia v Galante v ambulantnej
a v pobytovej forme.

e Aktivita 3.4:Vybudovanie denného centra (Dom prijatia pri bazilike v Satin- Straze).

e Aktivita 3.5: Vybudovanie psychosocidlneho a rehabilitacného centra v Institate holistického
zdravia.

e Aktivita 3.6: Vybudovanie Specializovaného zariadenia v Moravskom Sv. Jane

Opatrenie 3.3: Rozsirenie kapacity Specializovaného zariadenia v Galante v ambulantnej a v pobytovej

forme.

Navysenie kapacity v socialnej sluzbe - Specializované zariadenie pri DSSpD Galanta bude mozné
po realizacii investinej akcie - prestavby byvalého Skolského objektu "cukrareit" na zariadenie
sociadlnych sluzieb. V roku 2024 sa uskutocnili pripravné prace v byvalom skolskom objekte zamerané

na upravu interiéru.

Aktivita 3.4: Vybudovanie denného centra (Dom prijatia pri bazilike v Sastin- Straze).
-V roku 2024 pokracovali aktivity suvisiace so zabezpecenim finan¢nych zdrojov na projektova

dokumentaciu.

Aktivita 3.5: Vybudovanie psychosocialneho a rehabilitatného centra v Instittte holistického zdravia
- Vypracovana projektova dokumentacia na vybudovanie socidlneho podniku, ktory bude
sucast'ou Instititu holistického zdravia. V roku 2024 sa zacalo s rekonstrukciou priestorov pre

socialny podnik v meste Trnava pod organiza¢nou zlozkou DSS Zavar.

Aktivita 3.6: Vybudovanie $pecializovaného zariadenia v Moravskom Sv. Jane

Tato aktivita je spojena s aktivitou deinstitucionalizacie. Proces DI v Moravskom Sv. Jane je
realizovany etepovito. V priprave je novy objekt, ktory vznikne prestavbou byvalej Skoly v prirode
v Mor. Sv. Jane (Pieso¢na). V rokoch 2023 a 2024 boli zrealizované stavebné upravy. V novom objekte
bude poskytovana celoroéna pobytova socialna sluzba - $pecializované zariadenie s kapacitou 40 PSS.
V druhej etape je planom vybudovanie socialno - zdravotného zariadenia - $pecializované zariadenie
s kapcitou 30 PSS, tiez s celoro¢nou pobytovou formou socialnej sluzby. V tejto investi¢nej akcii bol

v ramci priprav zakupeny pozemok v obci Smolinské.
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Klicovy ukazovatel’ ¢.1: Metodika spoluprace ZSS — OvZP s ADOS s ciel'ovou hodnotou 1/2025.

Priebezné plnenie: Tento kl'acovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klicovy ukazovatel’ ¢.2: Novovzniknuté socialne sluzby v TTSK s cielovou hodnotou 70/2030

Priebezne plnenie: Neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb zriadili 23 socialnych sluzieb a verejni
poskytovatelia zriadili 6 socialnych sluzieb. Spolu na tizemi TTSK bolo v roku 2024 zriadenych 29
novych socidlnych sluzieb.

Ciel'ova hodnota: 55/70/2030 Vid’ priloha ¢.1.

Klicovy ukazovatel ¢.3: Rozsirena kapacita v SZ (Galanta) s cielovou hodnotou 35/2030

Priebezné plnenie: Rozsirenie kapacity v SZ je v procese pripravy. Cielova hodnota: 5/35/2030.

Navysenie kapacity v socialnej sluzbe - Specializované zariadenie pri DSSpD Galanta bude mozné po
realizacii investi¢nej akcie - prestavby byvalého skolského objektu "cukraren" na zariadenie socialnych
sluzieb. V roku 2024 sa uskutocnili pripravné prace v byvalom Skolskom objekte zamerané na ipravu

interiéru.

Klucovy ukazovatel’ ¢.4: Vybudovanie denného centra s cielovou hodnotou 2/2028

Priebezné plnenie: Tento kI'a¢ovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klicovy ukazovatel’ ¢.5:Vybudovanie socidlneho podniku s cielovou hodnotou 3/2028

Priebezné plnenie: Tento kI'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klucovy ukazovatel ¢.6:Vybudovanie psychosocialneho a rehabilitacného centra (PSRC) s cielovou

hodnotou 2/2028
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Priebezné plnenie: Tento kI'icovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klucovy ukazovatel’ ¢.7:Vybudovanie Specializovaného zariadenia v Moravskom sv. Jane s cielovou

hodnotou 40/2026

Priebezné plnenie: uvedené v texte vyssie.

Klicovy ukazovatel ¢.8:Rozsirend kapacita miest v Specializovanych zariadeniach neverejnych

poskytovatelov socialnych sluzieb s cielovou hodnotou 160/2027

Priebezné plnenie: Kapacita u neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb sa rozsirila v
Specializovanych zariadeniach 0 31 miest z toho Agapé Horny Bar, n.o (19) a TOLERANCIA 22 n.o.
(12). Ciel'ova hodnota: 31/160/2028
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1.4. Strategicky ciel’ 4

Strategicky ciel’ 4: Podpora prepdjania socidlnych sluzieb a neformilnej (najmé rodinnej)

starostlivosti ako stcasti systému starostlivosti o osoby odkazané na pomoc inej fyzickej osoby.

e Opatrenie 4.1: Podporovat projekty k sietovaniu odbornych pracovnikov formalnej
a neformalnej starostlivosti

e Opatrenie 4.2: Podporovat’ vzdelavacie a odl'ahcovacie programy pre rodiny, ktoré sa staraju
0 blizku osobu s odkazanost'ou na socialnu sluzbu

e Opatrenie 4.3: Podporovat’ preventivne programy a aktivity zamerané na predchadzanie
socidlnemu vyluceniu rodin

e Opatrenie 4.4: Podpora projektov podporovaného byvania

e Aktivita 4.1.1 Realizacia projektu podporovaného byvania v kazdom okrese

e Aktivita 4.1.2 Vytvorenie arealizacia metodiky dobrovolnickej sluzby v zariadeniach
socidlnych sluzieb v zriad'ovatel'skej posobnosti TTSK

e Aktivita 4.1.3 Vytvorenie a realizicia metodiky spoluprace ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti
TTSK s podnikatel'skym sektorom v ramci firemnej filantropie

e Aktivita 4.1.4 Vytvorenie a realizacia metodiky spoluprace ZSS v zriad’ovatel'skej pdsobnosti
TTSK s médiami

e  Aktivita 4.1.5 Vytvorenie a realizacia metodiky spoluprace ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti
TTSK s cirkvami

e Aktivita 4.1.6 Vytvorenie a realizacia metodiky spoluprace ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti
TTSK so skolskymi zariadeniami

e Aktivita 4.1.7 Vytvorenie a realizacia metodiky spoluprace ZSS v zriad'ovatel'skej pdsobnosti
TTSK s organizaciami a institiciami, ktoré sa venuju praci s marginalizovanymi komunitami

e Aktivita 4.1.8 Vytvorenie a realizacia metodiky spoluprace ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti
TTSK s rodinou

e Aktivita 4.1.9 Vytvorenie a realizacia metodiky spoluprace ZSS v zriad’ovatel'skej posobnosti

TTSK so zdravotnickym zariadenim
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Klicovy ukazovatel’ ¢1.:Zariadenie podporovaného byvania s cielovou hodnotou 7/2030

Priebezne plnenie: V roku 2024 bol ukonceny proces deinstitucionalizacie v CSS Oko¢.

Do desiastich novych objektov na piatich miestach poskytovania (Oko¢ - Opatovsky Sokolec,
Topol'niky) sa prestahovali PSS z povodnych priestorov zariadenia CSS Okoc. Zaroven tu zacali byt
poskytované nové druhy socialnych sluzieb - zariadenie podporovaného byvania a Specializované
zariadenie. Kazdy druh socialnej sluzby s kapacitou 30 PSS.

Zariadenie podporovaného byvania = 5 objektov (kazdy s kapacitou 6 PSS).

Ciel'ova hodnota:1/7/2030.

Klucovy ukazovatel’ ¢.2:Vypracovanie Metodiky dobrovolnickej sluzby 1/2024

Priebezné plnenie: V roku 2024 dal Trnavsky samospravny kraj vypracovat’ "Metodiku dobrovolnickej
sluzby" prostrednictvom externej firmy. Metodika je uréena pre zariadenia socialnych sluzieb v
zriad'ovatel'skej posobnosti TTSK. Jej cielom je zabezpecit’ efektivitu a jednotny ramec pre odbornii

¢innost’ jednotlivych zariadeni v oblasti dobrovol'nickej sluzby.

Odbor socialnych veci TTSK planuje na rok 2025:
e zrealizovat’ Skolenie K vypracovanej ,,Metodike dobrovol'nickej sluzby*,

e Vykonavat validaciu dokumentu pri zmenach legislativy.

Klucovy ukazovatel ¢.3:Vypracovanie Metodiky spoluprace s podnikatel'skym sektorom 1/2027

Priebezné plnenie: Tento kI'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klucovy ukazovatel ¢.4.: Vypracovanie Metodiky spoluprace s médiami 1/2027

Priebezné plnenie: Tento kI'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.
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Klicovy ukazovatel’ ¢.5.: Vypracovanie Metodiky podpory duchovného Zivota pre prijimatela socidlnej
sluzby 1/2028

Priebezné plnenie: Tento kl'acovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klucovy ukazovatel ¢.6: Vypracovanie Metodiky spoluprdce so Skolskymi zariadeniami 1/2026

Priebezné plnenie: Tento kI'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny..

Klicovy ukazovatel ¢.7:  Vypracovanie Metodiky spoluprdace s organizdaciami pre prdcu

s marginalizovanymi skupinami 1/2024

Priebezné plnenie: V roku 2024 zabezpecil Trnavsky samospravny kraj vypracovanie ,,Metodiky
spoluprace s organizaciami pre pracu s marginalizovanymi komunitami® prostrednictvom externej
firmy. Metodika je uréena pre zariadenia socialnych sluzieb v zriad’ovatel'skej posobnosti TTSK. Jej
cielom je zabezpecit’ efektivitu a jednotny ramec pre odbornu ¢innost’ jednotlivych zariadeni v oblasti

spoluprace s organizdciami pre pracu s marginalizovanymi komunitami.

Odbor socialnych veci TTSK planuje na rok 2025:
e zrealizovat’ §kolenie kK vypracovanej ,,Metodike spoluprace s organizaciami pre pracu
s marginalizovanymi komunitami®,

e Vykonavat’ validaciu dokumentu pri zmenach legislativy.

Klucovy ukazovatel’ ¢.8.: Vypracovanie Metodiky spoluprdce s miestnou samospravou / komunitou

1/2024

Priebezné plnenie: V roku 2024 zabezpecil Trnavsky samospravny kraj vypracovanie ,,Metodiky
spoluprace s miestnou samospravou/komunitou® prostrednictvom externej firmy. Metodika je urena
pre zariadenia socialnych sluzieb v zriadovatel'skej posobnosti TTSK. Jej cielom je zabezpecit
efektivitu a jednotny ramec pre odbornu ¢innost’ jednotlivych zariadeni v oblasti spoluprace s miestnou

samospravou / komunitou.
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Odbor socialnych veci TTSK planuje na rok 2025:
e zrealizovat $kolenie K vypracovanej ,Metodike spoluprace s miestnou
samospravou/komunitou

e Vykonavat’ validaciu dokumentu pri zmenach legislativy.

Klicovy ukazovatel' ¢.9: Vypracovanie Metodiky spoluprdace zariadeni socidlnych sluzieb s rodinou

1/2023

Priebezne plnenie: Metodiku spoluprace ZSS s rodinou vypracovala Statutarka DD, DSSpD Holi¢-
zariadenie v zriad’ovatel'skej posobnosti TTTSK. Ciel'ova hodnota: 1/2023.

Krlucovy ukazovatel’ bol splneny.

Klucovy ukazovatel ¢.10.: Vypracovanie Metodiky spoluprdce so zdravotnickym zariadenim 1/2028

Priebezné plnenie: Tento kI'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

33




1—|- TRNAVSKY

SAMOSPRAVNY
S K KRAJ

1.5. Strategicky ciel’ 5

Strategicky ciel’ 5: Implementicia novych metéd a postupov do oblasti socidlnych sluZieb

a vykonov opatreni SPODaSK, opierajtcich sa o vedecké poznanie a medzinirodné skusenosti.
K strategickému ciel’ 5 bolo urc¢enych sedem opatreni a osem ukazovatel'ov.

e Opatrenie 5.1.: Podpora budovania ndrodnych aj zahrani¢nych partnerstiev

e Opatrenie 5.2: Podpora a iniciovanie benchmarkingovych a benchlearningovych projektov

e Opatrenie 5.3: Podpora a iniciovanie projektov pracovnej mobility na narodnej a medzinarodnej
urovni

e Opatrenie 5.4: Podpora zlepSovatel'skych projektov so zavadzanim SMART technologii
a digitalizacie v ramci vyuZzivania novych metod a postupov v oSetrovatel'stve, opatrovatel’stve,
socialnej praci, socidlnej rehabilitacii, rozvoji pracovnych zru¢nosti

e Opatrenie 5.5 Podpora pri zavadzani integrovanej starostlivosti

e Opatrenie 5.6: Podpora zlepSovania krizového manazmentu, manazmentu rizik a manazmentu
zmien

e Opatrenie 5.7: Tvorba a podpora integrovanych investi¢nych projektov s kultarou, dopravou,

Skolstvom, zdravotnictvom a regionalnym rozvojom.

e Aktivita 5.1: Vytvorenie partnerstiev ZSS v zriadovatel'skej pdsobnosti TTSK na narodnej
urovni

e Aktivita 5.2: Vytvorenie partnerstiev ZSS v zriadovatel'skej poOsobnosti TTSK
na medzinarodnej trovni

e Aktivita 5.3: Benchmarkingové a benchlearnigové projekty (vyskum)

e Aktivita 5.4: Projekty mobility pracovnikov TTSK a pracovnikov socialnych sluzieb ZSS
v zriad’ovatel'skej posobnosti TTSK na narodnej trovni

e Aktivita 5.5: Projekty mobility (vymenné a staZzové pobyty) pracovnikov TTSK a pracovnikov
socialnych sluzieb ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti TTSK na medzinarodnej Grovni

e Aktivita 5.6: Vytvorenie online smart balikov so vzdelavacimi programami k novym metédam
a postupom socialnej prace, oSetrovatel'stva, opatrovatel'stva, socidlnej rehabilitacie, rozvoju

pracovnych zru¢nosti, smitkovému poradenstvu.
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Klucovy ukazovatel ¢.1: Narodné partnerstva zariadeni socialnych sluzieb v zriad ovatel’skej posobnosti

TTSK s cielovou hodnotou 11/21/2030

Priebezné plnenie: Narodné partnerstvd ZSS v zriad’'ovatel'skej pdsobnosti TTSK boli realizované
prostrednictvom kultirneho, rekreacného, Sportového, religiézneho, komunitného stretnutia v rdmci

TTSK a Slovenska s dolezitym aspektom vymeny skusenosti a dobrej praxe.
Pocet narodnych partnerstiev v roku 2024 bol 161. Ciel'ova hodnota: 360/21/2030.

Pozn. Partnerstva sa tu pocitaju ako partnerské aktivity.

Klucovy ukazovatel’ ¢.2: Medzindrodné partnerstvda zariadeni socidlnych sluZieb v zriadovatelskej

posobnosti TTSK s cielovou hodnotou 13/21/2030

Priebezné plnenie: Medzinarodné partnerstva ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti TTSK boli realizované
ako zahrani¢na spolupraca, rozne reprezentacné a sutazné stretnutia s organizaciami z Ceska a

Mad’arska. Pocet medzinarodnych partnerstiev v roku 2024 bol 37.

Ciel'ova hodnota: 71/21/2030. Pozn. Partnerstva sa tu pocitaju ako partnerské aktivity.

Klucovy ukazovatel ¢.3:Benchmarkingové a benchlearningové projekty zariadeni socialnych sluzieb

v zriadovatel'skej posobnosti TTSK na narodnej uirovni s ciel'ovou hodnotou 0/7/2030

Priebezné plnenie: V roku 2024 zrealizovalo banchmarkingovy projekt na narodnej trovni len jedno

zriadenie a to CSS Jahodna.

Realizované aktivity = Navsteva zariadeni socidlnych sluzieb na Slovensku, uskutoénenie
spolocenskych podujati, vyletov, teambuildingova aktivita pre zamestnancov, konferencia na ziskavanie

poznatkov, skusenosti.
Uvedené aktivity boli realizované ako priprava na benchmarkingové projekty.

Ciel'ova hodnota: 2/7/2030

Klicovy ukazovatel' ¢.4: Benchmarkingové a benchlearningové projekty zariadeni socidlnych sluzieb

Vv zriadovatel’skej pésobnosti TTSK na medzindrodnej urovni s ciel'ovou hodnotou 0/10/2023
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Priebezné plnenie: Realizované aktivity = Néaviteva zariadeni socialnych sluZieb v zahrani¢i v CR,
Medzinrodna olympiada CR, Letny festival na Balatone. Uvedené aktivity nespiiiali charakter

benchmarkingu. TieZ su vnimané ako priprava na benchmarkingové projekty

Ciel'ova hodnota:13/10/2023

Klucovy ukazovatel’ ¢. 5:Mobilita pracovnikov uradu TTSK a pracovnikov zariadeni socialnych sluzieb

vV zriadovatel’skej pésobnosti TTSK na ndrodnej urovni s ciel'ovou hodnotou 0/10/2030

Priebezné plnenie: Formalne a neformalne stretnutia, Skolenia, seminare, doprovod klientov na rdzne

podujatia, oslavy, vyroc€ia a iné aktivity. Pocet mobilit v roku 2024= 186.

Ciel'ova hodnota: 325/10/2030

Klucovy ukazovatel ¢.6: Mobilita pracovnikov uradu TTSK a pracovnikov zariadeni socialnych sluzieb
Vv zriadovatelskej pésobnosti TTSK v zriadovatelskej posobnosti TTSK na medzinarodnej urovni S

cielovou hodnotou 0/10/2030

Priebezné plnenie: Odborné konferencie, doprovod PSS na zahrani¢né stut’aze a spolo¢enské podujatie.

Pracovnici Uradu TTSK sa spolu s pracovnikmi ZSS v zriadovatel’skej posobnosti TTSK sa zacastnili
spologenského podujatia "Cesta za vierou - Cesko - Nemecko", Rokovanie pracovnikov Uradu TTSK

so zahrani¢nymi partnermi v Olomouci.

Pocet mobilit v roku 2024 = 25. Ciel'ova hodnota: 39/10/2030
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Klucovy ukazovatel ¢.7: Vzdelavacie aktivity v smart balikoch v zariadeniach socialnych sluZieb

v zriadovatel’skej pésobnosti TTSK s ciel'ovou hodnotou 0/ 8/2030

Priebezné plnenie: V roku 2024 prebiehali vzdelavacie aktivity v smart balikoch zamerané na oblasti a
pomocky: Nazehlovaci stroj, Aunoia Therapy Cube, Defibrilator - DefiSign, Life Automat, Smart
Tester, IS IRESOFT Comos - signalizacné podlozky na podlahu a do postele, SMART davkovace na
Cistiace prostriedky, SD Biosensor Tena SMART Care, ABA, Gerontooblek Hartman, System Helplivi.
Spolu ich bolo 23.

Ciel'ova hodnota: 32/8/2030

Cielom aktivity vradmci uvedeného opatrenia je vytvorenie online smart balikov so
vzdelavacimi programami knovym metédam apostupom socidlnej prace, oSetrovatelstva,

opatrovatel'stva, socialnej rehabilitacie, rozvoju pracovnych zrucnosti, smatkovému poradenstvu.

V ramci vzdelavacich aktivit sa zamestnanci zariadeni socialnych sluzieb v zriad'ovatelskej posobnosti
Trnavského samospravneho kraja, ako aj pracovnici Uradu Trnavského samospravneho kraja, za¢astnili
prezentacie a praktickej ukazky inovativnych SMART technolégii v DSSpD Borsky Svéty Jur, ktoré
boli implementované do praxe za Gcelom zvySenia kvality poskytovanej starostlivosti, efektivity prace
a zlepSenia zivotného komfortu klientov:
1. AUNOIA Therapy Cube
Predstavené bolo moderné terapeutické zariadenie vyuzivajice infracervenu sonickil vibra¢nil
terapiu so zvukovymi vibraciami. Toto zariadenie podporuje:
e bunkovu stimulaciu,
e zlepSenie krvného obehu,
e Ulavu od bolesti,
e zniZenie svalového napitia,
e spevnenie kosti.
Zariadenie vyuzivaju klientky a zamestnanci DSS. Po absolvovani procedury Gcastnici zaznamenéavaju

pocity uvolnenia, relaxacie, zniZzenia nepokoja, zlepSenie spanku a zmiernenie bolesti.
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2. PROFESSIONAL SUPPORT P&G — Automatické davkovacie systémy
Zariadenie DSSpD Borsky Svity Jur implementovalo systém automatickych davkovacov pre
pranie, upratovanie a kuchyitu uz v roku 2021. Systém priniesol vyrazné zefektivnenie procesov a
optimalizaciu spotreby energii, vody a Cistiacich prostriedkov.
Ich hlavné vyhody zahfiaja:
e Automatizaciu procesov — znizuju potrebu manualneho davkovania, ¢im sa minimalizuje
riziko chyb a nadmernej spotreby.
e Usporu nakladov — vdaka presnému dévkovaniu sa optimalizuje spotreba ¢istiacich
prostriedkov.
e ZvySenie bezpecnosti a hygieny — davkovacie systémy su navrhnuté tak, aby zabranili
kontaktu s chemikaliami a zabezpecili dodrziavanie hygienickych standardov.
e Jednoduchu obsluhu a adrzbu — systémy st intuitivne a nenaro¢né na pouZzivanie, co Setri

Cas personalu.
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3. ARJO HUMANIC - CAREVO - sprchovaci vozik
Sprchovacie lezadlo CAREVO predstavuje moderné hygienické rieSenie s elektrickym
zdvihom, urcené pre bezpecné a komfortné sprchovanie imobilnych klientov. Je vybavené:
e elektrickym polohovanim a funkciou mikkého Startu,
e ergonomickym tvarovanim pre I'ahsi pristup ku klientovi,
e integrovanymi ovladacimi panelmi,
e sklapacimi bezpecnostnymi postrannicami,
e odnimate'nym matracom s drenaZnymi kanalikmi,
e funkciou néklonu pre efektivny odtok vody.
e Maximalna nosnost’ zariadenia je 182 kg, ¢im pokryva Siroké spektrum potrieb

klientov.
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DSSpD Moravsky Svéty Jan si interne zabezpecilo vzdelavanie v oblasti vyuzivania systému
HelpLivi, ktory bol zavedeny ako sucast’ digitalizacie a zvySovania bezpe¢nosti. Ide o moderny systém
vyvinuty Specialne pre zariadenia socialnych sluzieb. Funkcie systému zahinaju:

e jednoduché privolanie pomoci (napr. stla¢enim tlacidla alebo nositeI'nym zariadenim),

e okamzity prenos signalu prislusnému personalu,

e obojsmerna hlasova komunikacia,

e lokalizacia osOb v ramci objektu,

e cvidencia zasahov a integracia s inymi informacnymi systémami.

Zavedenie HelpLivi prispelo k zvySeniu bezpecnosti klientov, rychlejsej reakcii v nudzovych situaciach
a zaroven k zjednoduseniu prace personalu. Ide o systém, ktory podporuje moderny, efektivny a I'udsky

pristup k starostlivosti v zariadeniach socialnych sluzieb.

Dalsou formou interného SMART vzdelavania, ktort realizovalo DSSpD Zavar, bola odborna
edukacia v oblasti pouzivania tzv. Gerontooobleku od spolo¢nosti HARTMANN. Tento $pecialny
simula¢ny oblek je navrhnuty tak, aby napodobnoval fyzické obmedzenia typické pre vyssi vek, ako st:

e zniZena pohyblivost' kibov,
e oslabenie svalstva,

e zhorSenie sluchu a zraku,
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e znizena obratnost’ a koordinacia.
Zamestnanci si mohli prostrednictvom praktického nacviku vysktsat kazdodenné €innosti z pohladu
seniora so znizenou fyzickou kapacitou. Tato skusenost’ prispela k:

e lepSiemu porozumeniu potrieb starSich klientov,

e zvySeniu empatie pri poskytovani starostlivosti,

e optimalizacii pracovnych postupov a pomdcok v zaujme vécsej bezpecnosti a komfortu

klientov.

Klicovy ukazovatel' ¢.8: Ucastnici vzdeldvacich aktivit v smart balikoch s ciefovou hodnotou

0/1150/2030

Priebezne plnenie: Pocet tiCastnikov na vzdelavacich aktivitich v SMART balikoch bol v zavere roka
2024 = 172.

Ciel'ova hodnota: 572/1150/2030.
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1.6. Strategicky ciel’ 6:

Strategicky ciel’ 6: Podpora rozvoja sociilnej prevencie focusovanej na oblast’ socialnopravne;j
ochrany a kurately, so $pecifickym zameranim na eliminaciu v§etkych foriem nasilia

a diskriminacie.

e Opatrenie 6.1: Podpora preventivnych programov pre seniorov, deti, 0soby Vv rodine ohrozenych
domaéacim nasilim.

e Opatrenie 6.2: Podpora preventivnych programov pre seniorov s cielom predchadzat’ formam
diskrimindcie starsich l'udi.

e Opatrenie 6.3: Podpora vzniku a udrzatel'nosti sluzieb v¢asnej intervencie

e Opatrenie 6.4 Podpora programov zameranych na pomoc a podporu pre rodiny

e Opatrenie 6.5: Stabilizacia siete subjektov pre vykon opatreni SPODaSK mimo vylu¢nej
posobnosti MPSVR

e Opatrenie 6.6: V spolupraci so subjektmi pre vykon SPODaSK a inymi kompetentnymi
subjektmi podporovat’ realizaciu primarnej (univerzalnej) prevencie.

e Opatrenie 6.7: V spolupraci so subjektmi pre vykon SPODaSK a inymi kompetentnymi
subjektmi podporovat’ realizaciu sekundarnej a tercidrnej prevencie zameranej na populaciu v

podmienkach zvyseného rizika, na rizikové skupiny alebo rizikové javy.

e Aktivita 6.1.1: Tvorba a realizacia preventivnych programov pre seniorov, deti, osoby v rodine
ohrozené domacim nésilim a preventivnych programov pre seniorov s cielom predchadzat’
formam diskriminacie star$ich I'udi.

e Aktivita 6.1.2: Vytvaranie pozitivneho podporujiceho a bezpecného prostredia pre deti a
mladez pre harmonicky integralny rast (ponuka rovesnickych stretnuti pre zdravé budovanie
osobnosti, emoc¢nej inteligencie, softskills ako empatia, rozvoj zdravej sebahodnoty a
sebaobrazu, prijatie seba i druhého, citlivost’ na potreby druhého, postupnd angazovanost’,
rozvoj prosocialnosti, rozvoj dobrovolnickej sluzby.

e Aktivita 6.1.3 Podpora novovytvorenych pracovnych miest v oblasti SPODaSK

Odbor socialnych veci poskytol finaéni poodporu 19 subjektom SPODaSK v celkovej vyske
525 607,00 €. Z toho programy / projekty zamerané na prevenciu socialno-patologickych javov
a subjekty SPODaSK zamerané na pomoc a podporu rodiny boli podporené sumou 484 117,00 €.
V tomto rozpocéte bol zahrnuty tiez finanény prispevok pre novy Projekt: ,,Aj Dunajska Streda je
PRIMA* realizovany OZ PRIMA.

42



TRNAVSKY
SAMOSPRAVNY
SK KRAJ

Klucovy ukazovatel’ ¢.1: Programy zamerané na prevenciu socidalnopatologiCkych javov realizované

subjektami SPODaSK s ciel'ovou hodnotou 5/8/2030

Priebezné plnenie: V roku 2024 boli realizované nasledovné projekty a programy:

0OZ STORM : Program: KROK VPRED, Program ZONA, Program SENIOR,

OZ Ain Karim: Projekt 3R Radost’” Rozdavanim Rastie, Projekt: Hfstka polievky - Krajec chleba,
Projekt: Dajme Sancu zacat’ odznovu,

Centrum poradenstva a prevencie: Projekt Prevencia socidlnopatologickych javov so zameranim na
prevenciu Sikanovania a kyberSikanovania deti a mladych I'udi v okrese TT a GA,

Centrum pomoci pre rodinu: Projekt Sara, Projekt Tereza, Projekt EkoSatnik, Projekt Misijny bazar,
Centrum, Koburgovo n.o.: Program Mentoring pre deti z Coburgovej ulice.

OZ PRIMA: Projekt: Aj Dunajské Streda je PRIMA - Projekt poskytuje ambulantné sluzby terénnou
formou v ramei programu Harm Reduction a zameriava sa na zeny pracujuce v sexbiznise, klientov
uzivajucich navykové latky a Zzeny s detmi zijuce vo vylucenych komunitach.

Ciel'ova hodnota:13/13/2030. KI'icovy ukazovatel’ splneny.

Klicovy ukazovatel ¢.2: Podpora sluzby véasnej intervencie (SVI) s ciel'ovou hodnotou 7/2030

Priebezne plnenie: Za rok 2024 neboli zriadené nové sluzby véasnej intervencie;

Cielova hodnota 5/7/2030

Klicovy ukazovatel' ¢.3:Podpora subjektov SPODaSK zameranych na pomoc a podporu rodiny
s ciel'ovou hodnotou 10/12/2030.

Podpora subjektov SPODaSK zameranych na pomoc a podporu rodiny:

OZ Navrat - poradenské centrum Trnava, Centrum MAK - OZ Usmev ako dar, OZ Ain Karim Samorin,
Centrum poradenstva a prevencie, Centrum pomoci pre rodinu (pobocka TT, PN), OZ Samaria, OZ
Familia Vitae, Laura - zdruZzenie mladych, Centrum Koburgovo n.o., OZ TENENET Komunitné
centrum Janovce - Velké Ul’any, 0Z Pomoc ohrozenému dietatu, OZ Materské Centrum Usmeyv,
Rodinny detsky domov n.o, OZ Kracaj s Nami, TTADCH Centrum pomoci ¢loveku (pobocka Trnava,
Piestany, Sered’, Galanta, Dunajska Streda).

V roku 2024 bol podporeny novy subjekt OZ PRIMA.

Ciel'ova hodnota: 16/17/2030
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Klucovy ukazovatel ¢.4:Novovytvorené pracovné miesta v subjektoch SPODaSK podporenych TTSK s
cielovou hodnotou 0/5/2030

Priebezne plnenie: Vytvorenie pracovného miesta v OZ PRIMA Dunajska Streda. Navysenie dvoch
poloviénych tivizkov v TTADCH - Galanta a TTADCH - Dunajska Streda.
Ciel'ova hodnota 3/5/2030.
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1.7. Strategicky ciel’ 7

Strategicky ciel' 7: Kontinudlny rozvoj potencidlu zamestnancov pracujucich v oblasti socialnych

sluzieb a SPODaSK.

e Opatrenie 7.1 Motivovat’ zamestnavatel'ov v oblasti socialnych sluzieb a SPODaSK k aplikacii
vekového manazmentu, podporit zamestnavanie starSich zamestnancov a motivovat’
zamestnancov zotrvat’ na trhu prace

e Opatrenie 7.2. Propagovat’ zasady vekového manazmentu u zamestnavatel'ov (poskytovatel'ov
socialnych sluzieb a SPODaSK)

e Opatrenie 7.3:Pomoc a podpora zamestnancom prostrednictvom intenzivnych vzdelavacich
kurzov zameranych na pracu s IKT

e Opatrenie 7.4: Vytvorit systém motivujuci zamestnancov v oblasti socidlnych sluzieb
a SPODaSK k aktivnemu pristupu k celozivotnému vzdelavaniu

e Opatrenie 7.5 Podporovat’ spolupracu so $kolami (VS, stredné)

e Opatrenie 7.6: Zvysit dostupnost’ v oblasti d’alSieho vzdelavania

e Opatrenie 7.7: Vytvorenie spoluprace so Zilinskym samospravnym krajom za i¢elom zavedenia

nového ucebného odboru Odborny opatrovatel’ vo vybranych skolach TTSK

e Aktivita 7.1: Podpora novovytvorenych pracovnych miest v socialnych sluzbach.

e Aktivita 7.2: Realizacia osvetovych a informa¢nych kampani zameranych na vekovy
manazment u poskytovatel'ov socidlnych sluzieb a SPODaSK

e Aktivita 7.3: Vytvorenie odbornych a pracovnych postupov (Standardov) s vyuzivanim
SMART aIT technologii na znizenie pracovnej fyzickej aj psychickej zataze zamestnancov
Vv socialnych sluzbach.

e Aktivita 7.4: Podpora vyuzivania online pristupov pri vzdelavani personalu, telekonzultacie,
tele diagnostika, tele oSetrovatel’stvo, tele navstevy, tele manazment.

e Aktivita 7.5: Zavedenie nového u¢ebného programu Odborny opatrovatel’ na vybrané skoly v
spolupréci s vytvorenymi pracoviskami praxe

e Aktivita 7.6: Kampan na zatraktivnenie povolania opatrovatel’a
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Klicovy ukazovatel ¢.1: Novovytvorené pracovné miesta v socialnych sluzbach s cielovou hodnotou

0/345/2030
Pocet sme zist'ovali prostrednictvom dotaznika.
Tabul'ka 9 Novovytvorené pracovné miesta v socialnych sluzbach — Neverejni poskytovatelia

Pozicia ‘ Pocet ‘

Opatrovatel’ 7

Socialny pracovnik

Sestra

Instruktor socialnej rehabilitacie

Manazér kvality

Fyzioterapeut

Upratovacka

Mzdovy tctovnik

Zdravotny asistent

Prakticka sestra

Vychovavatel' — pedagogicky zamestnanec

Pomocny kuchar
Udrzbar
Vratnik

Rl R W R R R R R NN R W W N

Pracka - Sicka

w
o

Spolu

V dotazniku boli uvedené aj iné pozicie:

Pozicia - iné

Lektor. Koordinator projektu, pracovnik v socialnej oblasti

Pracovnik pre zdujmovu ¢innost’

Tlmocnicka slovenského posunkového jazyka

Priebezne plnenie: za rok 2024 bolo 33 novovytvorenych pracovnych miest v socialnych sluzbach

u neverejnych poskytovatel'ov.
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Tabul'ka 10 Novovytvorené pracovné miesta v socialnych sluzbach — Poskytovatelia v zriad’ ovatel'skej

pOsobnosti obce/mesta

Pozicia ‘ Pocet ‘

Opatrovatel’ 4

Socialny pracovnik

Manazér kvality

Instruktor socialnej rehabilitacie

Sestra

Zdravotny asistent

Uétovnik

Ekoném

Udrzbar

N| R R R P W N R W

Upratovacka

[
o

Spolu

Priebezne plnenie: za rok 2024 bolo 19 novovytvorenych pracovnych miest v sociadlnych sluzbach

U poskytovatel'ov zriadenych obcou/mestom.

Tabul'ka 11 Novovytvorené pracovné miesta v socialnych sluzbach — Poskytovatelia v zriad’ ovatel'skej

posobnosti TTSK

Pozicia ‘ Pocet ‘
Instruktor rozvoja pracovnych zru¢nosti 1
Socialny pracovnik 1
Opatrovatel’ 2
Vodi¢ 1
Spolu 5

V dotazniku bola uvedena ina pozicia:

Pozicia - iné

Administrativna pracovnicka ekonomického tseku.
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Priebezne plnenie: za rok 2024 bolo 6 novovytvorenych pracovnych miest v socidlnych sluzbach
U poskytovatel'ov zriadenych vyss$im izemnym celkom TTSK.

Cielova hodnota spolu: 132/345/2030.

Klucovy ukazovatel’ ¢.2: Kampane na vekovy manazment v ZSS v zriad'ovatel'skej posobnosti TTSK

s ciel'ovou hodnotou 14/2030

Priebezné plnenie: V roku 2024 neboli vykonavané kampane na vekovy manazment v ZSS v

zriad'ovatel'skej posobnosti TTSK.

Klicovy ukazovatel’ ¢.3: Vzdelavanie zamerané na oblast’ socialnych sluzieb v ZSS v zriad’ovatel'skej

posobnosti TTSK s ciel'ovou hodnotou 50/2030

Priebezné plnenie: Vzdelavanie zamerané na oblast’ socialnych sluzieb bolo naplnené réznymi
vzdelavacimi aktivitami zameranymi predovsetkym na odborné Ccinnosti. Pocet ucastnikov

zucastnenych na vzdelavacich aktivitach bolo spolu 1174.

Ciel'ova hodnota: 2557/50/2030. Uvedena hodnota vyjadruje pocet ucastnikov.

Klucovy ukazovatel' ¢.4: Vzdelavanie zamerané na oblast’ riadenia rizik v ZSS v zriad'ovatel'ske;

pdsobnosti TTSK s ciel'ovou hodnotou 600/2030

Priebezné plnenie: Vzdelavanie zamerané na riadenie rizik a plnenie podmienky kvality podl'a prilohy
¢.2: kritérium 1:8. v zmysle Zakona o socialnych sluzbach ¢&. 448/2008 Z.z. v ZNP. Pocet ucastnikov

zacastnenych na vzdelavacich aktivitach bol spolu 498.

Cielova hodnota: 1586/600/2030. Uvedena hodnota vyjadruje pocet ucastnikov.

Klucovy ukazovatel’ ¢.5: Vzdeldvanie zamerané na oblast’ ludskych prav v ZSS v zriad'ovatel'skej

posobnosti TTSK s ciel'ovou hodnotou 1150/2030.

Priebezné plnenie: Vzdelavanie zamerané na oblast’ Fudskych prav vychadza z podmienky kvality
Kritérium 2.1: ,,Personal poskytovatela socialnej sluzby je vyskoleny v oblasti zadkladnych I'udskych
prav a aktivne ich aplikuje pri poskytovani socidlnej sluzby.* Standard: ,,Zamestnanci poskytovatel'a
socialnej sluzby st vyskoleni a majt aj pisomné informacie o zékladnych I'udskych pravach a slobodach,
st oboznameni s ndrodnymi a medzinarodnymi l'udsko-pravnymi Standardmi. Odborni zamestnanci
poskytovatela socialnej sluzby maji dostato¢né a réznorodé zrucnosti a znalosti v poskytovani socialne;j

sluzby, poradenstva, socialnej rehabilitacie a st informovani, vzdelavani a podporovani v oblasti
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ludskych prav aslobdd.” Toto kritérium, ako aj klicovy ukazovatel bol naplneny rdéznymi

vzdelavacimi aktivitami. Pocet ucastnikov zicastnenych na vzdelavacich aktivitach bol 597.

Cielova hodnota: 1651/1150/2030. Uvedena hodnota vyjadruje pocet ucastnikov.

Klicovy ukazovatel ¢.6: Vzdelavanie zamerané na oblast hygieny a epidemiologie v ZSS v

zriad’ovatel'skej posobnosti TTSK s ciel'ovou hodnotou 600/2030.

Priebezné plnenie: Vzdelavanie zamerané na oblast’ hygieny a epidemiologie bolo realizované na
zaklade preventivnych opatreni pred epidemickymi a infekénymi ochoreniami. Pocet ucastnikov

zucastnenych na vzdelavacich aktivitach bol v roku 2024 v pocte 185.

Ciel'ova hodnota: 625/600/2030. Uvedena hodnota vyjadruje pocet ucastnikov.

Klucovy ukazovatel ¢.7. Vzdelavanie zamerané na oblast’ digitalnych zru¢nosti v ZSS v zriad’'ovatel'skej

posobnosti TTSK s ciel'ovou hodnotou 600/2030

Priebezné plnenie: Vzdelavanie zamerané na oblast’ digitdlnych zruc¢nosti bolo naplnené réznymi
vzdelavacimi aktivitami so zameranim na u¢tovné, manazérske, ale aj iné dokumentacné softvéry. Pocet

ucastnikov zucastnenych na vzdelavacich aktivitach bol spolu 121.

Cielova hodnota: 254/600/2030. Uvedena hodnota vyjadruje pocet ucastnikov.

Klucovy ukazovatel' ¢.8: Vzdelavanie v Projekte 5P v ZSS v zriad'ovatel'skej pdsobnosti TTSK
s cielovou hodnotou 1150/2030

»IP“ - Prvy podporny projekt pre pomahajice profesie - je zamerany na podporu zamestnancov
z dlhodobého hladiska, s reagovanim na aktualne potreby, pricom nosnou myslienkou je prevencia
syndromu vyhorenia a podpora celostného zdravia zamestnancov. Cielom je edukaéna zlozka,
nefinanény benefit, povySenie sluzby a profesie v socialnych sluzbach, ¢im sa snazime o udrzatel'nost’
zamestnancov Vv profesii. K tomuto zameru prispeli v roku 2024 workshopy s témou prevencia
syndromu vyhorenia, praca v krizovych situaciach a medzinarodna konferencia snazvom Cestou

k stalosti, ktora sa konala v spolupraci s TTSK a Univerzitou sv. Cyrila a Metoda v Trnave.

Priebezné plnenie: Vzdelavanie v Projekte SP bolo zamerané na prevenciu a podporu celostného zdravia

poskytovatel'ov socialnych sluzieb naprie¢ vSetkymi zamestnaneckymi kategoriami.
V roku 2024 bolo vzdelavanych 269 zamestnancov .
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‘ Cielova hodnota:919/1150/2030

Klicovy ukazovatel ¢.9: Vzdelavanie zamerané na oblast’ postcovidovej rehabiliticie v ZSS v

zriad’ovatel'skej posobnosti TTSK s cielovou hodnotou 1000/2030.

Zamestnanci sa Programu podpory zdravia v roku 2024 zacastnili v dvoch cykloch (prvy
a druhy polrok). V tomto roku bol doplneny aj o relaxa¢né a kreativne techniky ako prevencia stresu

a stresovych symptomov ako stcast’ postcovidovej rehabilitacie.

Program postcovidovej rehabilitacie a nasledne z neho vychadzajtci Program podpory zdravia
bol zamerany na edukaciu, podporu a prevenciu zdravia zamestnancov socialnych sluzieb. Sucastou
programu boli: rehabilita¢né techniky (vodoliecba, kyslikova terapia, sauna, infra lampa, bioptron),
dychacie cvienia so Specidlnymi pomdckami, nordic walking a edukacia spravneho dychania,
rehabilitacné cvicenie zamerané na pohybovy aparat, lieCebnd a telesnd vychova zamerand na
rehabilitdiciu pohybového aparéitu, relaxané techniky (raSelinovy zabal, telova sviecka, masazne
techniky, aromaterapia, autogénny tréning, relaxacia so zdtazovymi dekami), meranie vitalnych funkcii

a metabolicka diagnostika.

Priebezné plnenie: Vzdelavanie zamerané na oblast’ postcovidovej rehabilitacie bolo realizované v roku

2024 d’alsim 400 zamestnancom.Ciel'ova hodnota: 790/1000/2030

Klucovy ukazovatel’ ¢.10. Vzdelavanie zamerané na individualny pristup v psychoterapii, poradenstve

v ZSS v zriadovatel'skej posobnosti TTSK s ciel'ovou hodnotou 1000/2030.

Vzdelavanie zamerané na individualny pristup bol sucast'ou programov, workshopov: Caj o piatej-
skupinova terapia, nasledne individualny pristup s Géastnikmi, ktory bol v roku 2024
realizovany 6 krat.“Hor sa do lesa* individualny pristup terapeuta v externom prostredi, ktory
bol realizovany v roku 2024 v pocte 4 krat. ,,10z10“- prakticky, zazitkovy pobyt pre
zamestnancov socialnych sluzieb ako podpora aprevencia duSevného zdravia, Vv ramci

skupinového i individualneho pristupu.

Priebezné plnenie: Vzdelavania sa zGcastnilo 183 ucastnikov.

Cielova hodnota 443/1000/2030
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Klucovy ukazovatel’ ¢.11: Vzdelavanie zamerané na oblast’ Tele starostlivosti v ZSS v zriad'ovatel'ske;

posobnosti TTSK s ciel'ovou hodnotou 21/2030.

Priebezné plnenie: Vzdelavania zameraného na starostlivost’ o telesné a dusevné zdravie, prvej pomoci,
oSetrovatel'skej starostlivosti, Gloh sestier v ZSS a inych zdravotnickych tém sa ztcastnilo spolu 133
zamestnancov zariadeni socialnych sluzieb. Ziadne zo vzdeldvani uvedené v zozbieranych datach
nespifla charakter vzdelavania zameraného na oblast’ ,,Tele starostlivosti®. Odporu¢ame v roku 2025
zrealizovat’ online Skolenie na oblast’ ,,Tele starostlivosti®, ktord moéze byt sucastou implementacie

SMART technoldgii.

Ciel'ova hodnota: 0/21/2030

Klicovy ukazovatel ¢.12: Skola Odborny opatrovatel s cielovou hodnotou 1/2027

Klucovy ukazovatel’ ¢.13: VysSkoleni pedagogovia a Instruktori pre ucebny program - Odborny
opatrovatel’ s cielovou hodnotou 10 + 10/2027

Klucovy ukazovatel’ ¢.14: Stazové pracoviska kol (ZSS) - Odborny opatrovatel’ s cielovou hodnotou
5/2030

Klicovy ukazovatel' ¢.15: Ziaci vnovom uéebnom programe - Odborny opatrovatel s cielovou
hodnotou 60/2030

Klucovy ukazovatel’ ¢.16. Absolventi nového ucebného programu - Odborny opatrovatel’ s cielovou
hodnotou 20/2030

Klucovy ukazovatel ¢.17. Marketingové aktivity u¢ebného programu - Odborny opatrovatel’ s cielovou
hodnotou 24/2030

Klicovy ukazovatel ¢.18: Kampan na zatraktivnenie povolania — Odborny opatrovatel’ s cielovou

hodnotou 4/2030

Aktivita nadvizuje na projekt realizovany v Zilinskom samospravnom kraji, ktorého cielom
bolo vytvorit' novy u¢ebny odbor "Odborny opatrovatel". K experimentalnemu overovaniu Ministerstvo
zdravotnictva potvrdilo nasledované rozhodnutie: ,Experiment preukdzal, ze perspektivnym
etablovanim nového ucebného odboru odborny opatrovatel sa dosiahne zvysenie kognitivnych,
afektivnych a behaviordalnych spésobilosti absolventov, v porovnani s absolventami, ktori v minulosti
absolvovali akreditovany kurz opatrovatela. ,,Zaroven vSak upozornilo na limitaciu uplatnitel'nosti
absolventov v praxi v zariadeniach socialnych sluzieb a absolutnu legisvakanciu v pravnych predpisoch

rezortu prace, soCialnych veci arodiny“. Z tohto dévodu vys$sie uvedené aktivity buda moct’ byt
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realizované az ipravou legislativneho procesu pod gesciou MPSVR SR. Odbor socialnych veci TTSK

sleduje vyvoj projektu v ZSK a kooperuje s &lenmi projektového timu ZSK.
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1.8. Strategicky ciel’ 8

Strategicky ciel’ 8: Postupné zvySovanie statusu zamestnancov pracujucich v oblasti socidlnych

sluzieb a SPODaSK

e Opatrenie 8.1: Vypracovanie analyzy potrieb manazérov / veducich pracovnikov v socialnych
sluzbach so zameranim na pracovné prostredie a pracovnu zataz vo vsSetkych druhoch
a formach socialnych sluzieb.

e Opatrenie 8.2: Vypracovanie analyzy potrieb odbornych pracovnikov v socialnych sluzbach so
zameranim na pracovné prostredie a pracovnu zat'az vo vSetkych druhoch a formach socialnych
sluzieb.

e Opatrenie 8.3: Vypracovanie analyzy pracovného prostredia v ZSS.

e Opatrenie 8.4: Organizovat' v zariadeniach socialnych sluzieb verejnosti pristupné aktivity
a zucastiiovat’ sa na verejnych aktivitach.

e Opatrenie 8.5: ZvySovanie spolo¢enského statusu pracovnikov v socialnych sluzbach
a povedomia verejnosti o dolezitosti a naro¢nosti ich prace prostrednictvom socialnych médii,
ucasti na odbornych konferenciach, publikovanim.

e Opatrenie 8.6: Ocenovanie najuspesnejSich zamestnancov pracujliicich v oblasti socidlnej

starostlivosti.

K vyssie uvedenym opatreniam bolo priradenych Sest’ aktivit a Sest’ kI'ai€ovych ukazovatel'ov.

e Aktivita 8.1.: Vypracovanie analyzy potrieb manazérov / veducich pracovnikov v socidlnych
sluzbach so zameranim na pracovné prostredie a pracovnu zat'az..

e Aktivita 8.2: Vypracovanie analyzy potrieb odbornych pracovnikov v socialnych sluzbach so
zameranim na pracovné prostredie a pracovnu zat'az.

e Aktivita 8.3: Vypracovanie analyzy pracovného prostredia v ZSS.

e Aktivita 8.4: Realizacia aktivit poskytovatel'ov socialnych sluZieb a subjektov SPODaSK pre
verejnost.

e Aktivita 8.5: Organizovanie medialnych kampani a spolo¢enskych aktivit smerom k verejnosti.

e Aktivita 8.6: Odovzdanie oceneni najispeSnejS§im zamestnancom pracujucich v socialnej

starostlivosti.
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Klucovy ukazovatel ¢.1: Analyza potrieb manazérov v soc. sluzbach v zriadovatel'skej posobnosti TTSK

s cielovou hodnotou 1/2025

Priebezné plnenie: Tento kI'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

KIdcovy ukazovatel’ €.2: Analyza potrieb odbornych pracovnikov v soc. sluzbach v zriad’'ovatel'skej

posobnosti TTSK s ciel'ovou hodnotou 1/2025

Priebezné plnenie: Tento kI'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.

Klucovy ukazovatel’ ¢.3: Analyza pracovného prostredia v ZSS V zriadovatelskej pésobnosti TTSK
s cielovou hodnotou 1/2025

Priebezné plnenie: Tento kl'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostadva nezmeneny.

Klicovy ukazovatel’ ¢.4: Medidlne kampane a spolocenské aktivity smerom kverejnosti s cielovou

hodnotou 85/2030

Priebezné plnenie: Za rok 2024 sa uskutocnilo 12 kampani a aktivit, v suvislosti s osvetovou, eduka¢nou
a integra¢nou Cinnost’ programov holistického zdravia Prvého poproného projektu pre pomahajuce

profesie ,,5P*.
Podujatia, ktoré boli kampatiou propagované:

- Cestou k stalosti- medzinarodna odborna konferencia, z ktorej sa nasledne prezentoval aj propagacny
video material. - 10z10 zazitkovy pobyt celostného zdravia, ktorym sa Sirila osveta Dna dusevného

zdravia 10. oktobra.

Spologenské aktivity pre verejnost’ boli zahrnuté aj v programe Caj o piatej, Hor sa do lesa ako prevencia

dusevného a fyzického zdravia.

Ciel'ova hodnota: 35/85/2030.
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Klacovy ukazovatel' ¢.5: Oceneni pracovnici v oblasti socidlnej starostlivosti s cielovou hodnotou
40/2030

Priebezné plnenie: Pocet ocenenych pracovnikov za rok 2024 bolo 9. Cena TTSK — za socialnu oblast’

5 jednotlivcov a Cena predsedu TTSK - 3 jednotlivci a 1 kolektiv. Ciel'ova hodnota: 15/40/2030.

Kracovy ukazovatel’ ¢.6: Metodika starostlivosti o pracovnikov v ZSS v zriad’ovatel'skej pdsobnosti
TTSK s cielovou hodnotou 1/2026

Priebezné plnenie: Tento kI'aCovy ukazovatel’ nebol vzhl'adom na predpokladany rok plnenia sledovany,

planovany ciel’ zostava nezmeneny.
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1.9. Strategicky ciel’ 9

Strategicky ciel’ 9: Podpora projektu deinstitucionalizacie

Opatrenie 9.1: Podpora a realizacia procesu DI vybranych zariadeni socialnych sluzieb

Tabul'ka 12 Priebeh a vysledky DI procesu v zariadeniach socialnych sluzieb zariadeni v

zriad’ovatel'skej posobnosti TTSK (2021-2030)

Nazov poskytovatela

socialnych sluzieb

Faza procesu
deinstitucionalizacie

Vysledok procesu

CSS Okoc¢ - Opatovsky
Sokolec

stabilizéna

prebieha

uskutocnena uplna
deinstitucionalizacia zariadenia;
vybudovanych 10 novych jednotiek
byvania na 5 miestach poskytovania
(obce Okoc - Opatovsky Sokolec,
Topolniky); z toho v 5 jednotkach s
kapacitou 30 PSS sa poskytuje
socidlna sluzba Specializované
zariadenie a rovnako v 5 jednotkdch s
kapacitou 30 PSS sa poskytuje
socialna sluzba zariadenie
podporovaného byvania

CSS Rohov

pripravna

ukoncena

vypracovany transformacny plan;
pripraveny pozemok na vystavbu 2
zariadeni v obci Doj¢

DSSpD Kosuty

pripravna

ukoncena

vypracovany transformacny plan

DSSpD Moravsky Sv.
Jan

realizacna

prebieha

realizuje sa priprava nového
zariadenia v obci Moravsky Sv. Jan
prestavbou byvalej Skoly v prirode s
planovanou kapacitou 40 PSS a
poskytovanim socidlnej sluzby
Specializované zariadenie; pripraveny
pozemok v obci Smolinské na
vystavbu zariadenia
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realizuje sa vystavba 2 zariadeni
podporovaného byvania na 2

DSSpDD Medvedov realizacna prebieha | miestach poskytovania v obci
Medvedov; oba objekty s kapacitou
12 PSS
DSSpDD Velky Meder pripravna ukoncena |vypracovany transformacny plan

vypracovany transformacny plan;
DSSpD Bojkova pripravna ukoncena | pripraveny pozemok na vystavbu
zrariadenia v obci Osuské

CSS Soporfa - Strkovec pripravna ukonéend | vypracovany transformacny plan

PriebeZne plnenie:
1. CSS Okoé¢:

V roku 2024 bola ukoncena realiza¢na faza procesu DI CSS Oko¢. Do desiastich novych
objektov na piatich miestach poskytovania (Oko¢ - Opatovsky Sokolec, Topol'niky) sa prestahovali
PSS z povodnych priestorov zariadenia CSS Oko¢. Zaroven tu zacali byt poskytované nové druhy
socidlnych sluzieb - zariadenie podporovaného byvania a Specializované zariadenie. Kazdy druh
socialnej sluzby s kapacitou 30 PSS. Zariadenie sa nachadza v stabiliza¢nej faze procesu DI. CSS Oko¢
— Opatovsky Sokolec je zatial’ jediné zariadenie socialnych sluzieb v Trnavskom kraji, v ktorom bol
zrealizovany Uplny proces DI (opustenie povodného institucionalneho zariadenia a prestahovanie do
novych objektov).

2. CSS Rohov:

V roku 2024 boli ukonéené administrativne procesy spojené s nakupom pozemkov v obci Doj¢
a so zaobstaranim stavebného povolenia. Planom je vybudovat’ pri CSS Rohov dve nové organiza¢né
jednotky - S$pecializované zariadenie s ambulantnou formou socialnej sluzby (kapacita 20 PSS) a
zariadenie podporovaného byvania s celoro¢nou pobytovou formou socialnej sluzby (kapacita 12 PSS).

3. DSSpD Moravsky Sv. Jan

Proces DI v Moravskom Sv. Jane je realizovany etepovito. V priprave je novy objekt, ktory
vznikne prestavbou byvalej Skoly v prirode v Mor. Sv. Jane (Pieso¢nd). V rokoch 2023 a 2024 boli
zrealizované stavebné tpravy. V novom objekte bude poskytovana celoro¢na pobytova socialna sluzba
- Specializované zariadenie s kapacitou 40 PSS. V druhej etape je planom vybudovanie socialno -

zdravotného zariadenia - Specializované zariadenie s kapcitou 30 PSS, tiez s celorocnou pobytovou
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formou socidlnej sluzby. V tejto investicnej akcii bol v ramci priprav zakupeny pozemok v obci
Smolinské.

4. DSSpD Kosuty: Neboli realizované ziadne aktivity.

5. Domov socialnych sluzieb pre deti a dospelych Medved’ov:

V ramci procesu deinstitucionalizacie sa v auguste 2024 zacalo s pripravou zariadenia
podporovaného byvania a to vystavbou dvoch novych objektov v obci Medvedov. Oba objekty s
planovanou kapacitou 2 x 12 PSS budt organiza¢nymi jednotkami pri DSSpD Medved’ov. Proces DI sa
realizuje etapovito.

6. Domov socidlnych sluZieb pre deti a dospelych Vel’ky Meder:
Neboli realizované ziadne aktivity.

7. Domov socialnych sluzieb Bojkova:
V roku 2024 bol zakupeny pozemok v obci Osuské, pre vystavbu nového objektu.
Specializované zariadenie komunitného typu (planovana kapacita 12 PSS).

8. Domov socialnych sluZieb pre deti a dospelych Soporiia:

Neboli realizované Ziadne aktivity.
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2. Postidenie plnenia c¢asového harmonogramu Koncepcie rozvoja

socialnych sluZieb na izemi TTSK pre roky 2023-2030 za rok 2024

Plnenie ¢asového harmonogramu bolo systematicky monitorované prostrednictvom Akéného planu
na rok 2024, ktory obsahoval subor klI'icovych udajov:

e Strategicky ciel

e Cislo opatrenia

e Nazov ukazovatel'a

e Realizicia v aktudlnom roku

e Merna jednotka

e Vychodiskova hodnota

e Cielovy rok

e (Cielova hodnota

e Frekvencia sledovania

e Zainteresovana strana

e Dovod ciastocného plnenia, nesplnenia alebo prekrocenia

e Predpokladané financné prostriedky bezné/kapitalové celkom

e Skuto¢né finanéné prostriedky kapitalové- celkom

e Zodpovedna osoba

Casovy harmonogram plnenia kli¢ovych ukazovatelov Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb
na uzemi TTSK pre roky 2023-2030 za rok 2024 bol vo vicsine pripadov v stlade s planovanymi
cielovymi hodnotami. Pri niektorych ukazovatel'och vSak doslo k ich prekro¢eniu, ¢o mozno hodnotit’
ako pozitivny jav. Prekrocenie cielovych hodnét bolo zaznamenané najma v oblastiach, ktoré sa tykaju
pripravy narodnych a medzinarodnych partnerstiev zariadeni socidlnych sluzieb v zriadovatel'skej
posobnosti TTSK, ako aj vzdelavacich aktivit v zariadeniach socialnych sluzieb v réznych oblastiach,
napriklad: vzdeldvacie aktivity v smart balikoch, vzdeldvanie zamerané na oblast’ socialnych sluzieb,
vzdelavanie zamerané na oblast’ I'udskych prav a vzdeldvanie zamerané na oblast’ riadenia rizik. Tieto
vysledky poukazuju na efektivne zavadzanie strategickych opatreni a aktivhu ucast’ vSetkych
zainteresovanych stran. PriebeZzné monitorovanie a koordinacia zo strany zodpovednych subjektov

zohrali kl'a€ovu tlohu pri zabezpeceni plnenia harmonogramu.
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3. Identifikacia rizik ohrozujucich naplianie Koncepcie rozvoja socialnych

sluZieb na izemi TTSK pre roky 2023-2030 za rok 2024

Pocas obdobia implementacie zostavajt identifikované rizika z Koncepcie rozvoja socialnych

sluzieb na izemi TTSK, ktoré boli rozdelené do troch skupin:

Implementacné rizika:

1.

2
3
4.
5
6
7

8.
9.

Politicka nestabilita

Nestabilita financného planu

Oneskorené zverejnenie podmienok na nové programové obdobie

Ekonomicka nestabilita na narodnej trovni

Noveé zistenia z analyz, ktoré pri tvorbe koncepcie neboli k dispozicii

Nedostatok kvalitnych udajov a informacie

Chybajliica vzajomna instituciondlna i vnatro instituciondlna koordinacia (mnozstvo
pripravovanych strategickych dokumentov, rozli¢né zaujmy)

Byrokratickost’ a administrativne brzdy

Napitie medzi zdrojmi a potrebami

10. Napidtie medzi ocakavaniami a realnymi moznost'ami, resp. politickou volou.

Rizika v suvislosti so vzt'ahmi:

1.
2.

4.

Napitie v systéme samosprav

Napitie v komunikacii kIiCovych rezortnych ministerstiev (MPSVR SR, MZ SR,
MSVVaS$ SR)

Napétie vreakcii na rozlicné udalosti (vojna, terorizmus) a ndrast extrémizmu
V nazoroch

Nejasnost’ v sektorovych stratégiach

Rizik4 implementdcie systémovych zmien vyplyvajucich z koncepcie

1.
2.
3.

Nizka miera spoluprace socialnych a ekonomickych subjektov
Zmena koncepcie Vv oblasti socialnych sluzieb a SPODaSK

Strata konzistentnosti
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3.1. Vyhodnotenie rizik suvisiacich s implementiciou Koncepcie rozvoja socialnych

sluZieb na izemi TTSK

Pocas implementacie sa aj v roku 2024 naplnilo jedno riziko zo skupiny implementa¢né rizika a to
riziko ¢.6: ,,Nedostatok kvalitnych udajov a informacii.*

Nedostatok dat bol spdsobeny niz§ou navratnostou dotaznikov adresovanych poskytovatel'om
socialnych sluzieb Trnavského kraja, mestam a obciam TTSK v prvom kole zberu, preto bol vykonany
aj opakovany zber dat, ¢im sa predizilo obdobie zberu dat.

Z druhej skupiny rizik, ktoré suvisia SO vztahmi bolo zaznamenané naplnenie rizika ¢&.2
,Napitie v komunikacii kIi¢ovych rezortnych ministerstiev. Konkrétne Ministerstva zdravotnictva
a Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny v ramci pripravy procesu experimentalneho overovania
nového u¢ebného odboru — odborny opatrovatel’, ktory bol overovany v Zilinskom samospravnom kraji.
Napriek tomu, Ze uéebny odbor bol vyhodnoteny MZ SR, ktory bol gestorom procesu ako uspesny,
MPSVR SR neprijalo legislativne zmeny, ktoré by podporili pokraovanie tohto procesu a jeho
roz§irenie do dalSich krajov. Ministerstvo zdravotnictva v ramci svojej koncepcie stabilizacie
zamestnancov V spolupraci s MPSVR SR zacalo pracovat’ na novej profesii ,,Zdravotnicky opatrovatel™.

Odporucanie ¢.1: Odbor socialnych veci TTSK by mal sledovat’ kreovanie nového uc¢ebného
odboru “Zdravotnicky opatrovatel* a jeho kompetencie a v pripade moznosti zapojit sa do
pripomienkového konania.

V roku 2024 tiez pokracovalo novovzniknuté riziko, ktoré nebolo uvedené v koncepcii a to:
,,Obmedzenia projektovych vyziev, konkrétne v Plane obnovy a odolnosti SR — v ramci Komponentu
13; Program Slovensko:

- uzke zameranie projektovych vyziev — nizkokapacitné a komunitné socialne sluzby
- nizka alokacia finan¢nych prostriedkov

- rychle vycerpanie alokovanych finanénych prostriedkov.
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4. Posudenie realiza¢nej Casti Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na

uzemi TTSK pre roky 2023-2030 v zmysle platnej legislativy za rok 2024

Napriek energetickej, hospodarskej, ako aj humanitarnej krize sa vysSie uvedené opatrenia plnia
pozitivnym trendom a V sulade s planovanymi cielovymi hodnotami. Pozitivny trend podla nasich
zistovani vychadza z osobnej angaZovanosti zamestnancov Odboru socidlnych veci TTSK, ako aj
samotnych zamestnancov poskytovatel'ov socidlnych sluzieb na vSetkych riadiacich funkciach

a podpory ich zainteresovanych stran.

5. Navrhy na upravu Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na izemi TTSK

pre roky 2023-2030

V ramci implementacnej fazy za rok 2024 neboli zaznamenané poziadavky, ani navrhy na
upravu Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na izemi TTSK pre roky 2023-2030. Podobne ako v roku
2024 aj vroku 2025 odporaéame aktivne sledovat dopady aktualnych rizik a Vv pripade potreby
navrhnat' aktivne preventivné opatrenia, ktoré by odstranili, alebo znizili ohrozenia z neplnenia

ukazovatel'ov samotnej koncepcie.
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Prilohy

Priloha ¢. 1 Zaregistrované socialne sluzby v roku 2024

Armada spasy na

Utulok — pobytova

fyzické osoby v nepriaznivej
socialnej situacii podl'a § 2 ods. 2
pism. a) a i), ktora nema

Pobytova rocna
forma

& Slovensku hevereyny roc¢né forma zabezpecené ubytovanie alebo
nemdze doterajsie byvanie
uzivat.

Trnavska fyzické osoby v nepriaznivej
2. arcidiecézna neverejny Integracné centrum | socidlnej situdcii podla § 2 ods. 2
charita pism. a), d) a i)
Centrum pomoci ., . fyZi.C,ké (.)S(.)by, V..nepriflznivej
3. . neverejny Integracné centrum | socialnej situécii podla § 2 ods. 2
pre rodinu , .
pism. a), d) a i)
fyzické osoby do dovfSenia
dochodkového veku, ak su
fyzické osoby odkazané na
Zariadenie pre pomoc inej fyzickej osoby a ich
4 Svetlo n.o neverejny seniorov stupen odkazanosti je najmenej V
' o Pobytova rocna podrla prilohy €. 3, alebo
forma nevidiace alebo prakticky
nevidiace a ich stupen
odkézanosti je najmenej Il podl'a
prilohy ¢. 3
Zariadenie na urcity Cas plnoletej fyzickej
opatrovatel'skej osobe, ktora je odkazana na
5. | Svetlo n.o. neverejny sluzby pomoc inej fyzickej osoby podl'a

prilohy ¢. 3, ak jej nemozno
poskytnut’ opatrovatel'sku sluzbu.
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Zariadenie pre
seniorov

fyzické osoby do doviSenia
dochodkového veku, ak su
fyzické osoby odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby a ich
stupeni odkazanosti je najmenej V

6. |Nas domov n.o. hevereyny Pobytova ro¢na podra prilohy €. 3, alebo
forma nevidiace alebo prakticky
nevidiace a ich stupeni
odkézanosti je najmenej Il podl'a
prilohy €. 3
fyzické osoby do dovisenia
dochodkového veku, ak su
fyzické osoby odkazané na
Zariadenie pre pomoc inej fyzickej osoby a ich
7 FLORENC senior nevereiny seniorov stupefi odkazanosti je najmenej V
" |park, n.o. my Pobytova rocna podrla prilohy €. 3, alebo
forma nevidiace alebo prakticky
nevidiace a ich stupen
odkézanosti je najmenej Il podl'a
prilohy ¢. 3
fyzické osoby do dovfSenia
dochodkového veku, ak su
Zariadenie pre fyzické osoby odkézané na
seniorov pomoc inej fyzickej osoby a ich
8. PERENNIS n.o. neverejny ]E’obytové ro¢na stup’eﬁ o<’ikézalvlosti je najmenej V
orma podrla prilohy €. 3, alebo
(2 miesta nevidiace alebo prakticky
poskytovania SoS) | nevidiace a ich stupeii
odkézanosti je najmene;j Il podl'a
prilohy ¢. 3
fyzické osoby do dovfSenia
dochodkového veku, ak st
fyzické osoby odkézané na
Zariadenie pre pomoc inej fyzickej osoby a ich
Pohoda seniorov ., seniorov stupeii odkazanosti je najmenej V
9. neverejny L B o =
Galanta n.o. Pobytova rocna podl’a prilohy ¢. 3, alebo
forma nevidiace alebo prakticky
nevidiace a ich stupen
odkazanosti je najmenej Il podl'a
prilohy €. 3
Podpora
10. | Tanius n.o. neverejny samostatného

byvania, terénna
forma
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Centrum
socialnych sluzieb
Okoc Opatovsky
Sokolec

11.

verejny

Specializované
zariadenie, pobytova
— ro¢na forma

(5 miest
poskytovania SoS)

fyzicka osoba, ktora je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby a
jej stupen odkézanosti je
najmenej V podla prilohy ¢. 3 a
ma zdravotné postihnutie, ktory
je najma Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba,
pervazivna vyvinova porucha,
skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia rézneho typu etioldgie,
hluchoslepota, AIDS alebo
organicky psychosyndrom
tazkého stupna

Agape Horny Bar,
n.o.

12.

neverejny

Specializované
zariadenie, pobytova
—ro¢na forma

fyzicka osoba, ktord je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby a
jej stupeni odkazanosti je
najmenej V podla prilohy €. 3 a
ma zdravotné postihnutie, ktory
je najmé Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba,
pervazivna vyvinova porucha,
skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia rézneho typu etioldgie,
hluchoslepota, AIDS alebo
organicky psychosyndrom
tazkého stupna

Harmonia, n.o.

13 1 OCEAN

neverejny

Specializované
zariadenie, pobytova
—ro¢na forma

fyzicka osoba, ktora je odkdzana
na pomoc inej fyzickej osoby a
jej stupeni odkazanosti je
najmenej V podla prilohy ¢. 3 a
ma zdravotné postihnutie, ktory
je najma Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba,
pervazivna vyvinova porucha,
skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia r6zneho typu etiologie,
hluchoslepota, AIDS alebo
organicky psychosyndrém
tazkého stupna

Pohoda seniorov

14. Galanta, n.o.

neverejny

Specializované
zariadenie, pobytova
—ro¢na forma

fyzicka osoba, ktora je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby a
jej stupen odkazanosti je
najmenej V podla prilohy ¢. 3 a
ma zdravotné postihnutie, ktory
je najma Parkinsonova choroba,
Alzheimerova choroba,
pervazivna vyvinova porucha,
skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia rézneho typu etiologie,
hluchoslepota, AIDS alebo
organicky psychosyndrém
tazkého stupna
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fyzicka osoba, ktora je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby a
jej stupen odkézanosti je
najmenej V podla prilohy ¢. 3 a
ma zdravotné postihnutie, ktory

ELORENC senior Specializované je najma Parkinsonova choroba,
15. park, n.o neverejny zariadenie, pobytova | Alzheimerova choroba,

T —ro¢na forma pervazivna vyvinova porucha,
skler6za multiplex, schizofrénia,
demencia rézneho typu etioldgie,
hluchoslepota, AIDS alebo
organicky psychosyndrom
tazkého stupna

oFitiavanie fyzicka osoba s tazkym
Zariadenie pre P omocok zdravotnym postihnutim a
16. . neverejny p i fyzicka osoba s nepriaznivym
seniorov v Trnave ambulantnd forma + sdravotnvm stavom odkazanym
terénna forma ny 4
na pomdcku
fyzicka osoba, ktora je v
. nepriaznivej krizovej situdcii,
Sprostredkovanie PN
tlgloénicke' sluzb alebo v inej obtiaznej situacii,
ambulantn gl terégna ktort nemoze riesit’ vlastnymi
2.in. Eorma ’ silami pre svoje zZivotné navyky,
., ) , spOsob zivota, zavislost” od
17. | TASPO neverejny poskytovana nle)i o koyg el Atok aloho
telefonicky, : AN .
(omocou y navykovych skodlivych ¢innosti
tpelekomunikaén’ch alebo pre ohrozenie spravanim
el Y inych fyzickych osob, alebo sa
& stala obet’ou spravania inych
fyzickych osob
terénna socidlna fyzické osoba v krizovej socidlnej
18 Nové zem nevereiny sluzba krizovej situdcii pre ohrozenie spravanim
' ny intervencie, terénna | inych osob alebo obet’ spravania
forma inych fyzickych osob
Modrv aniel / tim terénna socidlna fyzické osoba v krizovej socidlnej
19 krizoglej J nevereins sluzba krizovej situdcii pre ohrozenie spravanim
' intervencie n.o ny intervencie, terénna | inych osob alebo obet’ spravania
e forma inych fyzickych osob
terénna socialna fyzicka osoba v krizovej socialnej
. sluzba krizovej situacii pre ohrozenie spravanim
20. | Mesto Trnava verejny J P P

intervencie, terénna
forma

inych oso6b alebo obet” spravania
inych fyzickych osob
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zariadenie
Mgr. Diana . starostlivosti o deti -
21. . neverejny do troch rokov veku | deti do troch rokov veku
Harmadyova oo .
dietat’a, ambulantna
forma
zariadenie
starostlivosti o deti
22. |Mesto Senica verejny do troch rokov veku | deti do troch rokov veku
dietat’a, ambulantna
forma
zariadenie
starostlivosti o deti
23. | Obec Holice verejny do troch rokov veku | deti do troch rokov veku
dietat’a, ambulantna
forma
1 Fyzicka osoba a) je odkdzana na
2 Sluzby seniorom a ., OPthmvate! sl pomoc inej fyzickej osoby a jej
4. . neverejny sluzba, terénna » , R .
rodinam F— stupent odkazanosti je najmenej 11
podl’a prilohy €. 3 a
b) je odkazana na pomoc pri
komunitné centrum, |tkonoch sebaobsluhy, ukonoch
25. | TENENET o.z. neverejny ambulantna forma + | starostlivosti o svoju domacnost’
terénna a zakladnych socialnych
aktivitdch podl'a prilohy ¢. 4.
fyzicka osoba v nepriaznivej
socialnej situécii, ktora je
ohrozena socialnym vylucenim
Komunitné  centrum alebo obmedzenim jej.schopnosti
- . 7 ’ | sa spolocensky zaclenit’ a
26. glrmada Spasy na neverejny am})ulantna e = samostatne riesit’ svoje problémy
ovensku terénna . .
pre zotrvavanie v priestorovo
segregovanej lokalite s
pritomnost’ou koncentrovanej a
generacne reprodukovane;j
chudoby
fyzicka osoba v nepriaznive;j
socialnej situacii, ktora je
komunitné centrum, ohrozena sociélnrym' V'yh’léenim .
27. | Obec Doj¢ verejny ambulantna forma + alebo obmedzenim jej schopnosti

terénna

sa spolocensky zaclenit’ a
samostatne riesit’ svoje problémy
pre zotrvavanie v priestorovo
segregovanej lokalite s
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pritomnost'ou koncentrovanej a
generacne reprodukovanej

chudoby.

28.

U nas

neverejny

Denny stacionar,
ambulantna forma

fyzicka osoba, ktord je odkazana
na pomoc inej fyzickej osoby ak
jej stupent odkézanosti je najmene;j
IIT podla prilohy ¢. 3 a je
odkézana na socidlnu sluzbu v
zariadeni len na urcity ¢as pocas
dna.

29

Centrum
socialnych sluzieb
Oko¢ Opatovsky
Sokolec

verejny

zariadenie
podporovaného
byvania, pobytova —
roc¢na forma

(5 miest
poskytovania SoS)

Fyzicka osoba od 16. roku veku
doo dovisenia ddchodkového
veku, ak je tato fyzickd osoba
odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby podla prilohy ¢. 3 ana
dohlad, pod ktorym je schopna
viest samostatny zivot. Ak
fyzicka osoba dovrsi dochodkovy
vek pocas poskytovania socialnej
sluzby v zariadeni podporovaného
byvania, tato socialna sluzba sa jej
poskytuje aj nad’alej.




