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DOHODA O MLČANLIVOSTI   
uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov  
 
Ev. číslo BBSK:     Ev. číslo Uchádzača: 
Ev. číslo Organizácie: 
 
1. 
 
Názov:   Banskobystrický samosprávny kraj  
Sídlo:    Námestie SNP 23, 974 01 Banská Bystrica  
IČO:    37 828 100 
Štatutárny orgán: Mgr. Ondrej Lunter, predseda  
 
(ďalej len ako „BBSK“) 
 
a 
 
2. 
 
Názov:   Zariadenie sociálnych služieb AMBRA Lučenec 
Sídlo:    Rúbanisko III č. 2938/52, 984 03 Lučenec 
IČO:    52757048 
Štatutárny orgán: Ing. Lukáš Miadok, MBA, riaditeľ 
Kontakt: 
 
(ďalej len ako „Organizácia“) 
 
a 
 
3.  
 
Názov:  
Sídlo: 
IČO: 
Právna forma: 
Registrácia:  
Štatutárny orgán: 
Kontakt: 
 
(ďalej len ako „Uchádzač“ ) 
 
(Uchádzač, Organizácia a BBSK ďalej spolu aj ako „Zmluvné strany“ alebo jednotlivo ako 
„Zmluvná strana“) 
 
Vzhľadom na:  
 
A) skutočnosť, že BBSK je vyhlasovateľom OVS;  
B) pričom Organizácia je rozpočtovou organizáciou v zriaďovateľskej pôsobnosti BBSK, ktorá 

aktuálne v/prostredníctvom Predmete/u nájmu poskytuje Sociálnu službu a majetok vo 
vlastníctve BBSK, ktorý má Organizácia v správe, tvorí Predmet nájmu v zmysle OVS; 
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C) s prihliadnutím na časť A bod 2 podmienok OVS, v zmysle ktorej bude mať Uchádzač na 
vyžiadanie k dispozícii prehľad zmluvných vzťahov súvisiacich s bodom 3.5 podmienok 
OVS, do ktorých v prípade záujmu môže nahliadnuť, za podmienky, že s Organizáciou a 
BBSK vopred uzatvorí písomnú dohodu o mlčanlivosti; 

D) pretože prehľad zmluvných vzťahov a dokumentácia podľa bodu C) vyššie, ktorá bude 
predmetom nahliadania, môže obsahovať Dôverné informácie a pretože bol Uchádzač 
vopred upozornený, že akékoľvek sprístupnenie Dôverných informácií bude a/alebo môže 
mať za následok značné poškodenie BBSK alebo Organizácie alebo osôb, ktorých údaje sú 
BBSK alebo Organizácia povinné chrániť, čo podpisom tejto Dohody Uchádzač potvrdzuje; 
 

sa Zmluvné strany dohodli na uzatvorení Dohody v znení podmienok nižšie:   
 

1. DEFINÍCIE  
Nasledujúce slová/slovné spojenia uvedené kdekoľvek v Dohode s veľkým začiatočným 
písmenom majú v Dohode v akomkoľvek gramatickom tvare, v singulári aj v pluráli, 
nasledovný význam: 
Dohoda – táto dohoda o mlčanlivosti. 
Dôverná informácia – akýkoľvek údaj, bez ohľadu na formu jeho vyjadrenia a bez 
ohľadu na podklad, na ktorom je vyjadrený, ktorý sa týka BBSK alebo Organizácie alebo 
ktoréhokoľvek zamestnanca BBSK alebo Organizácie alebo akejkoľvek inej fyzickej 
osoby (najmä, nie však výlučne, príjemcov Sociálnej služby) alebo ktorý sa týka 
hospodárenia Organizácie alebo poskytovania Sociálnej služby Organizáciou, ak bol 
taký údaj poskytnutý Uchádzačovi za účelom nahliadnutia do zmluvných vzťahov 
Organizácie za účelom predloženia návrhu v OVS alebo s ktorým sa Uchádzač inak 
počas OVS vstupom do Predmetu nájmu alebo naň oboznámil, získaný Uchádzačom po 
nadobudnutí platnosti Dohody. Dôvernou informáciou je vždy aj informácia 
podliehajúca osobitnému režimu nakladania podľa uplatniteľných všeobecne záväzných 
právnych predpisov (napr. obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, telekomunikačné 
tajomstvo, daňové tajomstvo, ochrana osobných údajov alebo súkromia osôb). 
Dôvernou informáciou nie je informácia obsahujúca údaj Zmluvnej strany, ktorý 
Zmluvná strana preukázateľne zverejnila alebo sa stal inak verejne dostupný pred alebo 
počas platnosti a účinnosti Dohody alebo údaj, ktorý má Zmluvná strana povinnosť 
zverejniť alebo sprístupniť podľa Zákona o slobode informácií alebo iného 
uplatniteľného všeobecne záväzného právneho predpisu.  
GDPR – Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o 
ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 
údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane 
údajov). 
Neoprávnená manipulácia – znamená (i) vyzradenie, poskytnutie, sprístupnenie 
alebo umožnenie prístupu k akejkoľvek Dôvernej informácii tretej osobe v rozpore s 
podmienkami tejto Dohody alebo (ii) zverejnenie alebo vystavenie Dôvernej informácie 
na akomkoľvek verejnom mieste Uchádzačom alebo treťou osobou na základe 
právneho alebo iného vzťahu medzi Uchádzačom alebo treťou osobou alebo pri 
neexistencii takéhoto vzťahu s uchádzačom hoci aj z nedbanlivosti Uchádzača, alebo 
(iii) použitie Dôverných informácii Uchádzačom na iný než v Dohode dojednaný účel 
alebo (iv) porušenie iných povinností uložených Uchádzačovi vo vzťahu k Dôverným 
informáciám podľa tejto Dohody alebo aplikovateľných právnych predpisov účinných 
na území Slovenskej republiky. 
Obchodný zákonník – zákon č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 
predpisov. 
Oprávnené osoby – štatutárny orgán alebo osoby tvoriace štatutárny orgán 
Uchádzača a zamestnanci Uchádzača uvedení v prílohe č. 1 tejto Dohody. 
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OVS – obchodná verejná súťaž vyhlásená dňa 19. novembra 2024 na výber nájomcu 
Predmetu nájmu s cieľom vybrať najvhodnejší návrh na uzatvorenie nájomnej zmluvy 
podľa § 663 Občianskeho zákonníka, predmetom ktorej bude za podmienok 
prenechanie Predmetu nájmu do dočasného užívania v zmysle podmienok dohodnutých 
v nájomnej zmluve. 
Predmet nájmu – hnuteľný a nehnuteľný majetok vo vlastníctve BBSK slúžiaci na 
poskytovanie Sociálnej služby.  
Sociálna služba –  druh sociálnej služby: Zariadenie pre seniorov v zmysle § 35 
zákona č. 448/2008 Z. z o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 
455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 
predpisov. 
Zákon OOÚ – zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 

 
2 PREDMET DOHODY 
2.1 Predmetom Dohody je vymedzenie práv a povinností Zmluvných strán pri zachovávaní 

mlčanlivosti a ochrane Dôverných informácií sprístupnených a poskytnutých 
Uchádzačovi v zmysle tejto Dohody. 

2.2 Žiaden obsah Dôverných informácií, ktoré budú po podpise tejto Dohody sprístupnené 
Uchádzačovi alebo akýkoľvek úkon BBSK alebo Organizácie počas sprístupňovania 
Dôverných informácií, nie je možné považovať za akýkoľvek prísľub, vyhlásenie alebo 
garanciu poskytnutú Uchádzačovi zo strany BBSK alebo Organizácie.  

 
3 PRÁVA A POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN 
3.1 Dôverné informácie sa Uchádzačovi sprístupňujú výlučne za účelom vyhodnotenia 

podmienok OVS Uchádzačom a rozhodovania Uchádzača o jeho účasti v OVS. 
Uchádzač sa zaväzuje nepoužiť Dôverné informácie na iný než v tomto bode Dohody 
uvedený účel. 

3.2 Na účely OVS nemôže Uchádzač požadovať iné Dôverné informácie, než tie, ktoré BBSK 
resp. Organizácia sprístupnia. Informácie sa sprístupnia na základe zásady rovnakého 
zaobchádzania a zásady minimalizácie informácií na mieru nevyhnutnú pre naplnenie 
účelu podľa bodu 3.1 Dohody. BBSK aj Organizácia majú právo odmietnuť poskytnúť 
Uchádzačovi Dôverné informácie najmä ak takéto poskytnutie nebude nevyhnutne 
potrebné k naplneniu účelu podľa bodu 3.1 Dohody alebo ak by tým porušil záväzok 
ochrany Dôverných informácií uložený zákonom alebo zmluvne BBSK alebo Organizácii. 

3.3 Uchádzač sa zaväzuje zachovávať striktnú mlčanlivosť o všetkých Dôverných 
informáciách a Dôverné informácie používať výlučne spôsobom, ktorý nebude 
Neoprávnenou manipuláciou. Dôverné informácie smie Uchádzač sprístupniť iba 
Oprávneným osobám. Uchádzač je povinný Oprávnené osoby zaviazať záväzkom 
mlčanlivosti v rovnakom rozsahu, aký je dohodnutý v tejto Dohode. Ak je na účel podľa 
bodu 3.1 Dohody potrebné, aby Uchádzač sprístupnil Dôverné informácie aj iným 
osobám ako sú Oprávnené osoby, môže tak urobiť, avšak iba s predchádzajúcim 
písomným súhlasom Organizácie a BBSK, pričom v žiadosti o udelenie takéhoto súhlasu 
je Uchádzač povinný (a) žiadosť vecne odôvodniť a vymedziť účel, pre ktorý je 
potrebné rozšíriť okruh Oprávnených osôb, pričom je povinný (b) takéto osoby 
identifikovať aspoň ich menom, priezviskom a rodným číslom a (c) uviesť právny vzťah 
medzi Uchádzačom a takouto osobou.  

3.4 Povinnosť Uchádzača zachovávať mlčanlivosť o Dôverných informáciách sa 
nevzťahuje na prípady, keď na základe všeobecne záväzného právneho predpisu 
alebo právoplatného a vykonateľného rozhodnutia súdu vznikne Uchádzačovi 
povinnosť poskytnúť Dôverné informácie osobe na to v zmysle príslušného 
aplikovateľného právneho predpisu alebo rozhodnutia súdu oprávnenej, za 
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podmienky, že Uchádzač vopred písomne informuje BBSK a Organizáciu o vzniku 
takejto zákonnej povinnosti. Uchádzač je v takom prípade povinný zabezpečiť, aby 
takéto oprávnené poskytnutie Dôvernej informácie bolo vykonané výlučne spôsobom 
a v rozsahu vyžadovanom príslušným zákonom alebo rozhodnutím súdu. 

3.5 Uchádzač sa zaväzuje prijať a dodržiavať všetky zodpovedajúce technické, 
organizačné a iné opatrenia potrebné na ochranu Dôverných informácií pred 
Neoprávnenou manipuláciou a chrániť Dôverné informácie na primerane potrebnej 
úrovni, minimálne však na úrovni, ktorá nemôže BBSK alebo Organizácii spôsobiť 
škodu alebo neoprávnene zasiahnuť do oprávnených práv a povinností osôb, ku 
ktorým sa Dôverná informácia vzťahuje. 

3.6  Ak Uchádzač príde počas trvania tejto Dohody do kontaktu s osobnými údajmi, ktoré 
spracúva Organizácia alebo BBSK, Uchádzač nesmie v žiadnej forme takéto osobné 
údaje  spracúvať, najmä ich nesmie poskytnúť žiadnej tretej osobe, zhromažďovať ich, 
kopírovať ich, zverejňovať ich alebo inak ich akýmkoľvek spôsobom využiť pre 
akékoľvek vlastné potreby alebo pre akékoľvek potreby tretej osoby, a to ani na účel 
podľa tejto Dohody a ani v prípade, ak inak tvoria Dôverný údaj; na naplnenie účelu 
Dohody je v takom prípade povinný vopred akýkoľvek takýto osobný údaj 
anonymizovať.  

3.7 Bez predchádzajúceho písomného súhlasu Organizácie nesmie Uchádzač vynášať z 
priestorov Organizácie žiadne fyzické alebo elektronické nosiče informácií (napr. 
dokumenty, CD nosiče, USB a pod.) (ďalej len ako „Nosič informácií“), ktoré 
obsahujú osobné údaje spracovávané Organizáciou a ani vyhotovovať kópie týchto 
Nosičov informácií. Všetky Dôverné informácie, ich kópie a výpisy a Nosiče informácií 
ostávajú počas trvania tejto Dohody majetkom pôvodného vlastníka, t. j. Organizácie 
alebo BBSK.  

3.8 Povinnosti podľa tohto bodu 3 sú medzi Zmluvnými stranami dohodnuté na dobu 
neurčitú. Na požiadanie BBSK alebo Organizácie je Uchádzač kedykoľvek povinný 
preukázať splnenie týchto povinností.  

 
 
4 ZODPOVEDNOSŤ A ZMLUVNÉ POKUTY 
4.1 Uchádzač sa zaväzuje informovať BBSK a Organizáciu o každej Neoprávnenej 

manipulácii, a to bez zbytočného odkladu po tom, ako sa o tejto skutočnosti dozvie. 
Uchádzač je povinný poskytnúť BBSK alebo Organizácii všetku potrebnú súčinnosť 
nevyhnutnú na odstránenie následkov neoprávnenej manipulácie s Dôvernými 
informáciami. 

4.2 Ak Uchádzač poruší akúkoľvek povinnosť, ktorá je mu uložená v kdekoľvek v bode 3 
tejto Dohody alebo v bode 4.1 Dohody, zaväzuje sa uhradiť BBSK zmluvnú pokutu vo 
výške 5.000 EUR, a to za každý jednotlivý prípad porušenia povinnosti. Zmluvné pokuty 
v prípade opakovaného porušenia povinnosti krytou zmluvnou pokutou možno ukladať 
opakovane a v prípade porušenia viacerých povinností krytých zmluvnou pokutou aj 
kumulovane. 

4.3 Zmluvné strany vyhlasujú, že výšku zmluvnej pokuty podľa tejto Dohody považujú za 
primeranú voči zabezpečovaným povinnostiam, pretože pri rokovaní o dohode o výške 
zmluvnej pokuty osobitne prihliadali na hodnotu a význam touto zmluvnou pokutou 
zabezpečovaných povinností.  

4.4 Zmluvná pokuta dohodnutá v tejto Dohode nepredstavuje paušalizovanú náhradu 
škody za porušenie povinností, ktorých splnenie je zabezpečené nárokom na zaplatenie 
zmluvnej pokuty a nie je teda započítateľná voči nároku BBSK na náhradu škody, t. j. 
BBSK je oprávnený si uplatňovať nárok na náhradu škody v celom jej rozsahu bez 
ohľadu na uplatnenie/úhradu zmluvnej pokuty. 

4.5 Zmluvná pokuta podľa tejto Dohody bude uplatnené formou penalizačnej faktúry, 
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vyhotovenej BBSK a bude splatná v lehote 14 dní odo dňa doručenia faktúry 
Uchádzačovi. 

4.6 Uplatnenie, resp. úhrada zmluvnej pokuty nezbavuje Uchádzača povinnosti plniť 
záväzky podľa tejto Dohody riadne a včas. 

4.7 Ak v príčinnej súvislosti s porušením povinnosti zachovávať mlčanlivosť o Dôverných 
informáciách alebo porušením povinnosti ochrany pred Neoprávnenou manipuláciou zo 
strany Uchádzača vznikne BBSK alebo Organizácii akákoľvek priama alebo nepriama 
škoda, je Uchádzač za takto vzniknutú škodu plne zodpovedný a zaväzuje sa ju 
poškodenej Zmluvnej strane v celom rozsahu nahradiť.  

4.8 Ak bude v súvislosti s porušením akejkoľvek povinnosti Uchádzača BBSK alebo 
Organizácii právoplatne uložená akákoľvek pokuta v správnom konaní alebo akákoľvek 
peňažná sankcia alebo iné peňažné plnenie v súdnom konaní, zaväzuje sa ju Uchádzač 
dotknutej Zmluvnej strane bez meškania uhradiť, a to na základe písomnej výzvy 
dotknutej Zmluvnej strany doručenej Uchádzačovi.  

4.9 V prípade, ak Uchádzač riadne a včas nesplní akýkoľvek peňažný záväzok podľa tejto 
Dohody, dotknutá Zmluvná strana si môže voči Uchádzačovi uplatniť úrok z omeškania 
vo výške podľa § 369 ods. 2 Obchodného zákonníka. 

 
5 ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
5.1 Táto Dohoda nadobúda platnosť dňom podpisu všetkými Zmluvnými stranami a 

účinnosť dňom nasledujúcom po dni jej prvého zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv 
v zmysle § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov 
a § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov.  

5.2 Táto Dohoda sa môže meniť alebo dopĺňať len vzostupne očíslovanými písomnými 
dodatkami podpísanými oboma Zmluvnými stranami.  

5.3 Zmluvné strany sa dohodli, že všetky prípadné spory vyplývajúce z tejto Dohody 
a/alebo v súvislosti s touto Dohodou budú riešiť v prvom rade vzájomnou dohodou. 
V prípade, že spor nebude možné riešiť dohodou, tak všetky spory, ktoré vzniknú 
z tejto Dohody a/alebo v súvislosti s ňou, vrátane sporov o jej platnosť, zrušenie ako 
aj následkov jej prípadnej neplatnosti, budú na žiadosť ktorejkoľvek zo Zmluvných 
strán s konečnou platnosťou riešené vecne a miestne príslušnými súdmi Slovenskej 
republiky. 

5.3 Zmluvné strany sa týmto osobitne zaväzujú, že budú dodržiavať povinnosti uložené 
Zmluvným stranám na základe Zákona OOÚ a GDPR. Zmluvné strany sa zaväzujú, že 
osobné údaje, s ktorými sa na základe Zmluvy oboznámia, nebudú okrem povinností 
vyplývajúcich z uplatniteľných všeobecne záväzných právnych predpisov a tejto 
Dohody nijak zverejňovať, ani ich akoukoľvek formou spracúvať, reprodukovať alebo 
podávať ich akýmkoľvek tretím neoprávneným osobám. Zmluvné  strany sa za účelom 
zabezpečenia ochrany osobných údajov pri spracúvaní osobných údajov podľa tejto 
Zmluvy a vzájomnej komunikácie zaväzujú prijať technické, organizačné a personálne 
opatrenia na ochranu osobných údajov, pričom vezmú do úvahy najmä použiteľné 
technické prostriedky, dôvernosť spracúvaných osobných údajov, ako aj rozsah 
možných rizík s rôznou pravdepodobnosťou a závažnosťou pre práva a slobody 
dotknutých osôb. 

5.4 Každá zo Zmluvných strán sa týmto výslovne zaväzuje, že neprevedie nijaké práva a 
povinnosti (záväzky) vyplývajúce z tejto Dohody, resp. jej časti na iný subjekt bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu druhej Zmluvnej  strany. V prípade porušenia 
tejto povinnosti jednou zo Zmluvných strán bude zmluva o prevode (postúpení) 
zmluvných záväzkov neplatná, a zároveň druhá Zmluvná  strana  bude oprávnená od 
tejto Dohody odstúpiť, a to s účinnosťou odstúpenia ku dňu keď bolo písomné 
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oznámenie o odstúpení od tejto Dohody doručené druhej Zmluvnej  strane. Tým nie je 
dotknuté právo na náhradu škody. 

5.5 Pokiaľ ktorékoľvek ustanovenie tejto Dohody alebo jeho časť je alebo sa stane 
neplatným či nevynútiteľným rozhodnutím súdu či iného príslušného orgánu, nebude 
mať táto neplatnosť alebo nevynútiteľnosť vplyv na platnosť či vynútiteľnosť ostatných 
ustanovení tejto Dohody alebo jej časti, pokiaľ nevyplýva priamo z obsahu tejto 
Dohody, že toto ustanovenie alebo jeho časť nemožno oddeliť od ďalšieho obsahu. 

5.6 Táto Dohoda je vyhotovená v 4 rovnopisoch, pričom dva rovnopisy patria BBSK, 1 
rovnopis Organizácii a 1 rovnopis Uchádzačovi. 

5.7 Zásielka medzi Zmluvnými stranami (korešpondencia) súvisiaca s touto Dohodou sa 
považuje za doručenú v deň doručenia zásielky adresátovi, pričom: 
(i)  Ak bola zásielka doručovaná poštou, osobne alebo expresnou kuriérnou službou, 

považuje sa zásielka za doručenú dňom jej vrátenia, a to aj v prípade vrátenia 
poštovej zásielky ako nedoručenej, bez ohľadu na to, či sa o tom Zmluvná strana 
nedozvedela, ak sa inak zásielka preukázateľne dostala do dispozície jej adresáta 
(teda aj v prípade, ak došlo k odopretiu prevzatia zásielky a vrátenia zásielky, s 
poznámkou „adresát neznámy“).  

(ii) V prípade doručovania zásielky prostredníctvom elektronickej pošty sa bude 
zásielka považovať za doručenú okamihom, v ktorom bude elektronická správa k 
dispozícii adresátovi na e-mailovom serveri slúžiacom na prijímanie elektronickej 
pošty, teda prístupná v elektronickej schránke Zmluvnej strany, ktorá je 
adresátom - dispozíciou sa rozumie moment, v ktorom Zmluvnej strane, ktorá je 
odosielateľom, dôjde potvrdenie o úspešnom doručení zásielky; ak nie je 
objektívne z technických dôvodov možné nastaviť automatické potvrdenie o 
úspešnom doručení zásielky, o čom sa Zmluvné strany budú osobitne informovať, 
Zmluvné strany výslovne súhlasia s tým, že zásielka doručovaná elektronicky 
bude považovaná za doručenú momentom odoslania elektronickej správy 
Zmluvnou stranou, ak druhá Zmluvná strana nedostala automatickú informáciu o 
nedoručení elektronickej správy.  

5.8 Prílohou tejto Dohody je: 
Príloha č. 1: Zoznam oprávnených zamestnancov Príjemcu 

5.9 Zmluvné strany vyhlasujú, že si ustanovenia tejto Dohody prečítali, jej obsahu 
porozumeli a na znak súhlasu s jej obsahom ju vlastnoručne podpisujú. Zmluvné strany 
vyhlasujú, že Dohodu uzatvárajú slobodne, vážne a dobromyseľne, nie v omyle,   
v tiesni ani za nápadne nevýhodných podmienok. 

 
 
V Banskej Bystrici, dňa ___________ 
 

V Lučenci, dňa ___________ 
 

 
 
 
Banskobystrický samosprávny kraj 
Mgr. Ondrej Lunter, predseda 

 
 
 
Zariadenie sociálnych služieb AMBRA 
Lučenec 
Ing. Lukáš Miadok, MBA, riaditeľ 
 

 
   
 
 

V Lučenci, dňa ___________ 
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Názov Uchádzača 
Meno a priezvisko štatutárneho orgánu, 
označenie funkcie 
 

 


